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Tong két cong tic cai cach hanh chinh nim 2023 cia tinh Khanh Hoa

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHiNH
1. Ban hanh va trién khai ké hoach cai ciach hanh chinh

Cén cir chuong trinh cai cdch hanh chinh (viét tit la CCHC) tinh Khénh Hoa
giai doan 2021-2030', UBND tinh ban hanh ké hoach CCHC nim 20232, dé ra 12
muc tiéu trong tdm, 64 nhiém vu, giai phap cu thé, phan dinh rd trdch nhiém co
quan, don vi, dia phuong (goi chung la co quan) chu tri va co quan phéi hop, thoi
han, két qua trén 06 linh vuc CCHC. Dong thoi, UBND tinh ban hanh va trién khai
ké hoach thuc thi trén céc linh vuc, ndéi dung CCHC nhu tuyén truyén, I.dp huan
kiém tra, khao sat hai long, theo ddi tinh hinh thi hanh phap ludt (viét tat la
TDTHTHPL), kiém tra vin ban quy pham phap luat (viét tat 1a VBQPPL), kiém
soat thu tuc hanh chinh (viét tit 1a TTHC), ky ludt va ky cuong hanh chinh, dao tao
va bdi dudng, chuyén ddi s6, ISO.... dé diéu hanh dong bd, toan dién cong tac
CCHC, bao dam hiéu luc, hiéu qua.

Trong tam CCHC nam 2023 la tlép tuc thuc hién quyet ligt cai cach thé ché,
cai thién moi truong dau tu kinh doanh ho tro va phat trién doanh nghiép; cit giam,
don gian hoa TTHC; chuyén ddi s6; trién khai Dé an 06; diy manh dich vu cong
truc tuyén; thuc hién cac bién phap tao chuyén bién cin ban chit lugng, hi¢u qua
hoat dong ctia chinh quyén co s&, ning cao mirc do hai long cta td chirc, ca nhan
doi v6i su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuée va don vi su nghiép cong lap
(viét tit 1a DPVSNCL); day nhanh tién do thu ngan sach, giai ngan von dau tu cong;
cai thién va nang cao cac Chi s6 cla tinh;...

Két qua tong hop, 64/64 nhiém vu dé ra trong ké hoach CCHC nam 2023
dugc hoan thanh, co ban dam bao tién do va hiéu qua (dinh kém phu luc 1).

2. Chi dao, diéu hanh CCHC

‘ Trong ndm 2023, Tinh uy, UBND, tiph, B’an Chi dao CCHC tinh to chire
nhiéu hdi nghi, cudc hog, doan cong tac dé tong két, thao lug’in danh gia’g, nghién ctru
cac giai phap chi dao trién khai nhiéu ndi dung quan trong vé CCHC, ndi bat nhu:

- Tinh uy to chire cac hoi nghi, phién hop: Hoi nghi so két thuc hién D& an 06
va quan trlet trién khai thuc hién Nghi quyet s0 30-NQ/TU cua Ban Thuong vu
Tinh Uy vé tang cuong su lanh dao cua Pang dbi vdi viée thue hién Dé én 06; phién
hop lan thir nhat Ban Chi dao thyc hién Nghi quyét s 30-NQ/TU: t6 chirc hop dinh
ky tudn, thang cua Ban chi dao:...

! ()u_\*él dinh S(f) 4831/QD-UBND ngay 24/12/2021 cua UBND tinh
- Qu)’ét dinh 50 4782/QD-UBND ngay 23/12/2021 cua UBND tinh
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- UBND tinh td chirc cac hoi nghi: Tong két cong tac CCHC nam 2022 va
trién khai ké hoach 'CCHC ndm 2023; phan tich, danh gia va ban giai phap cai thién,
nang cao cac Chi s PAR-Index, SIPAS, PCI, PAPI ndm 2023 va cac nam tiép theo;
trao doi cac giai phap cai thién va nang cao Chi s6 PAPI nam 2023:...

- Ban Chi dao CCHC tinh té chirc: Hoi thao trao ddi kinh nghiém CCHC gitra
cac co quan trong tinh: hop thong qua két qua tu danh gia xac dinh chi sé6 CCHC
tinh ndm 2022; ra soat, danh gia, thong qua két qua tu danh gia xac dinh chi so
CCHC tinh ndam 2023; t6 chirc 02 Poan cong tac hoc tap. nghién ctru kinh nghiém
CCHC nam 2023 tai 05 tinh?:...

Trong nam 2023, UBND tinh, Cha tich UBND tinh ban hanh 63 van bén
CCHC trién khai day du, kip thoi cac ndi dung chi dao, huéng dan trién khai CCHC
cua trung wong; chi dao céc co quan tiép tuc day manh CCHC mét cach toan dién
trén tat ca linh vire, noi dung CCHC. Trong dé c6 mot sd van ban chi dao, trién khai
noi bat nhu:

- Chuong trinh hanh déng trién khai thuc hién Két ludn s6 91-KL/TU ngay
18/10/2022 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé tlep tuc ddy manh CCHC, néng cao hiéu
luc, hiéu qua quén 1y nha nudc’, nham cu thé héa muyc tiéu, nhiém vu va gidi phap
vé ddy manh CCHC; thyc hién tot cong tac xdy dung Pang gin voi CCHC, xdy
dung b mdy chinh quyén céc cAp tinh gon, nang dong, hiéu lue, hidu quas...

- Dé an “Nang cao nang luc doi ngii can b, cong chire, vién chire thuc hién
cong tdc CCHC tinh Khanh Hoa giai doan 2023-2030", x4c dinh muyc tiéu giai
doan 2023-2030 c6 100% céan bo, cong chirc. vién chire thuc hién cong tac CCHC
duge bdi dudng kién thire, k§ nang can thiét phuc vu cong tac tham muu, téng hop.
huéng dan trién khai hiéu qua cac nhiém vu CCHC duéi nhiéu hinh thirc; durge tiép
can vai cac mo hinh CCHC hi¢u qua, kinh nghi¢ém CCHC trén dia ban tinh va cac
tinh, thanh phé trong ca nudc;...

- Cac chi thj vé: Trién khai thuc hién chién lugc cai cach hé théng thué dén
nam 2030° déy manh trién khai hoa don dién tir, hoa don dién tir khéi tao tir may
tinh tién trén dia ban tinh’;...

- Céc ké hoach vé: Hoat dong nam 2023 cua Ban Chi dao CCHC tinh®, Ban
Chi dao chuyén déi so tinh®; cai thién va nang cao Chi s PAPI tinh nim 2023'°;
néng cao chat lwong va hidu qua cung cép dich vu cong true tuyén nam 2023'"; trién
khai 02 nhom TTHC lién thong “E)ang ky khai sinh - Dang ky thuong tri - Cap thé

Bao hiém y té cho tré em dudi 06 tudi” va “Pang ky khai tir - Xoa ding ky thuong
trii - Tro cap mai tang, ho tro mai tang™'?;.

' Long An, Hiu Giang, Ca Mau, Nam Djnh, Bic Giang

4 Chuong trinh hanh dgng s 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 cua UBND tinh

S Quyét dinh sé 1718/QD-UBND ngay 21/7/2023 cia UBND tinh

¢ Chi‘thj s6 07/CT-UBND ngay 22/3/2023 cia UBND tinh

" Chi thl 50 (lﬁfC I-UBND ngay 28/02/2023 cta UBND tinh

. Quy ét dinh so 1004/QP-BCHBCCHC ngay 05/5/2023 cua Chi tich UBND tinh

? Ké hoach m 1533/KH-UBND ngay 23/02/2023 cta Ban Chi dao Chuyén ddi s6 tinh
19 Ké hoach s6 6025/KH-UBND ngay 20/6/2023 cua UBND tinh

I Ké hoach s6 7501/KH-UBND ngay 26/7/2023 ciia UBND tinh

12 K¢ hoach s6 7671/KH-UBND ngay 01/8/2023 cua UBND tinh
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- Céc quyét dinh vé: Kién toan Ban Chi dao CCHC tinh va T6 Thu ky"; kién
toan Hoi dong thdm dinh CCHC tinh'*; ban hanh quy ché hoat dong cua Ban Chi
dao CCHC tinh va T6 Thu ky (sta dm)” ban hanh Quy ché danh gia, xép hang két
qué thue hién cong tac CCHC céc co quan (thay thé Quyet dinh s 4044/Qb-UBND
ngay 08/11/2023 cia UBND tinh)'®; giao chi tiéu hd so truc tuyén cho céc co
quan'’; ban hanh quy dinh ché do bao c4o dinh ky phuc vu muc ti€u quan ly trén dia
ban tinh'®:...

- Céc van ban chi dao vé: Tap trung thyc hién cac nhiém vy, gidi phdp quan
trong dé tao chuyén bién tich cuc vé chét luong, hiéu qua thuc hién cong tac
CCHC'%; trién khai céc giai phap cai thién va nang cao Chi s6 PAR-Index, SIPAS,
PCI, PAPIZU quan triét, thyc hién nghiém Nghi dinh so 104/2022/ND-CP ngay
21/12/2022 cua Chinh phu trén dia ban tinh, khong yéu cdu cong dan cung cap so
ho khau, s6 tam tri khi thue hién TTHC?'; trién khai céc giai phap trong tam dé cai
cach TTHC va mdi truomg dau tu kinh d(:tanh22 trién khai thue hién két luén Phién
hop thtr sau ctia Ban Chi dao CCHC cta Chinh phu®; trién khai 02 nhém TTHC
lién thong trén dia ban tinh®*; thuc hién két ndi, tich hop, khai thac tai ligu dién ti
trén Cong Dich vu cong Qudc gia®; tai cu tric quy trinh, thyc hién TTHC trén modi
treong dién tir?%; 6 chire thue hién du toan ngén sach nha nude nim 2023%7; ting
cudng hiéu qua quan ly déu tu ing dung cong nghé thong tin, chuyén doi so su
dung ngéan sach nha mrorc-B tang cudng quan ly sir dung tai san coéng?’; ddy nhanh
tién do thu ngén sach, giai ngan von dau tu cong™

Theo thim quyén, céc co quan trién khai cu thé cac giai phap nang cao hiéu
lye, hi¢u qua cong tac CCHC: T chire hoi nghi tong két cong tac CCHC nam 2022
va trién khai ké hoach CCHC nam 2023; kién toan céc to chire chi dao, diéu hanh
CCHC, B phan Mot cira; ban hanh quy ché danh gia, xép hang CCHC céc co quan
thude va tryc thude; sira ddi, bd sung quy ché t6 chirc va hoat dong B phin Mot
cira; ban hanh quy tic ung xur ctia cong chire, vién chirc; hop ban chi dao CCHC,
giao ban dinh ky vé CCHC; thue hi¢n céc giai phap nang cao chi ) va xép hang
CCHC, gop phan nang cao Chi s6 PCI, PAPI; ban hanh ké hoach trién khai thuc
hién Két luan sé 91-KL/TU cua Ban Ihuorng vu Tinh uy; chi dao céc co quan

¥ Quyét dinh s6 1003/QD-UBND ngay 05/5/2023 cua UBND tinh

" Quyét dinh s6 3018/QD-UBND ngay 07/12/2023 ciia UBND tinh

'S Quyét dinh s6 2112/QD-UBND ngiy 06/9/2023 ciia UBND tinh

1 Quyét dinh s6 2588/QD-UBND ngay 30/10/2023 ciia UBND tinh

7 Quyét dinh s6 807/QD-UBND ngdy 11/4/2023 cia UBND tinh

' Quyét dinh s6 01/2023/QD-UBND ngay 05/01/2023 cua UBND tinh
' Thong bao sé 90/TB-UBND ngay 09/3/2023 ctia UBND tinh

2 Vin ban sb 4573/UBND-KSTT ngdy 12/5/2023 cia UBND tinh

' Cac Van ban sb 402/UBND-KSTT ngay 12/01/2023, 404/UBND-KSTT ngay 12/01/2023, 1933/UBND-KSTT
ngay 06/3/2023 cia UBND tinh

2 Van ban s6 5684/UBND-KSTT ngay 12/6/2023 caa UBND tinh
 Vin ban s6 13656/UBND-KSTT ngay 25/12/2023 cia UBND tinh
** Vain ban s0 7099/UBND-KSTT ngay 18/7/2023 cia UBND tinh

¥ Vi ban s6 7762/UBND ngiy 02/8/2023 clia UBND tinh

* Vin ban s& 4035/UBND-KSTT ngay 26/4/2023 ciia UBND tinh

7 Viin ban s6 479/UBND-KT ngay 13/01/2023 ctia UBND tinh

2 Vin ban s6 8551/UBND-KSTT ngay 23/8/2023 cia UBND tinh

* Viin bin s6 1206/UBND-KT ngay 14/02/2023 cua UBND tinh

0 Viain bdn s6 2210/UBND-KT ngdy 10/3/2023 ciia UBND tinh
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khong yéu cdu cong dan cung cap s6 ho khau, s6 tam tra khi thue hién TTHC:; néng
cao chat luong giai quyét ho so TTHC; day manh tuyén truyén, hudéng dén, hd trg
ca nhan, t6 chire thue hién dich vu cong truc tuyén; thuc hién sé hoa két qua giai
quyét hé so TTHC; ting cuong kiém tra ky luat, ky cwong hanh chinh:. ..

3. Cong tac kiém tra CCHC

UBND tinh ban hanh, t6 chirc trién khai va hoan thanh ké hoach kiém tra
cong tac CCHC tinh nam 2023'; da thanh 1ap 03 Poan kiém tra CCHC tinh™ ’ (kiém
tra toan dién cong tac CCHC: klcm tra chuyén dé cai cach TTHC va cung cap dich
vu cong truc tuyen kiém tra chuyén dé tai chinh cong); thuc hién kiém tra theo 02
hinh thtre, tryc tiép tai co quan va kiém tra qua bao cdo két hop vai kiém tra thuc
hién qua mo1 truong 56, hé thong théng tin cua co quan quan ly. Két qua, 03 Poan
da kiém tra 27/27 co quan theo ké hoach, gobm 09 co quan chuyén mon cép tinh, 04
UBND cdp huyén, 14 co quan nganh doc, Ban Quan Iy Khu kinh té Van Phong,
Don vi su nghiép cong lap (PVSNCL) thudec UBND tinh, UBND cdp xa.

Két qua kiém tra cong tac CCHC ndm 2023 cho thay céc co quan da quan
tam, chi dao t chirc trién khai thyc hién, hoan thanh ké hoach céng tac CCHC kip
thoi, bam sat muc tiéu, nhiém vu ké hoach dé ra; trach nhiém trong td chuce thuc
hién cong tac CCHC tiép tuc c6 chuyén bién tich cuc: ky luat, ky cwong CCHC tiép
tuc duge tdng cuong: tinh hinh, két qua CCHC dugc theo ddi, danh gia thuong
xuyén. chu trong két qua, hiéu qua thuc chat; tién do, chat luong giai quyét ho 50
TTHC, dich vu cong truc tuyén tiép tuc duge nang cao; viée chap hanh quy dinh vé
thure hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong glal quyét hé so TTHC, cung
cap dich vu cong tryc tuyén tot hon céc nim trude; chat lugng giai quy et ho SO trén
phan mém mat cira dién tur tiép tuc co chuyén bién tich cue, di vao né nép; hoat
dong xdy dyng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé tiép tuc duge day
manh, dat duge nhiéu két qua noi bat.

Bén canh cac mét dat duoc, két qua kiém tra cong tac CCHC ciing phat hién
34 han ché, thiéu sot, vi pham tai mét s6 co quan; cac Doan kiém tra da bao cao,
kién nghi UBND tinh chi dao ra soat, khic phuc, xur Iy**. Tinh dén ngay
30/11/2023, 27/27 co quan duge kiém tra va cac co quan lién quan da chi dao céc
co quan thudc va truc thudc ra soat, khiic phuc va bao cao két qua thuc hién vé
UBND tinh (thong qua S& Néi vu) ding quy dinh.

Theo thim quyén. cac co quan chuyén mén cdp tinh, co quan nganh doc cua
trung wong dong trén dia ban tinh, DVSNCL thuéc UBND tinh, UBND céc huyén,
thi x4, thanh phd da ban hanh ké hoach, t6 chirc kiém tra, thong bao két luan va chi
dao xir Iy khiic phuc han ché, thiéu sét, vi pham sau kiém tra. Két qua thdm dinh,
danh gia cong tac CCHC nam 2023 cho thdy céc co quan thuc hién khé tét cong tac
kiém tra CCHC, c6 41/42 co quan dam bao céc yéu cau dé ra, chi co 01 co quan
kiém tra chua dam bao ti 1é.

4. Cong tic tuyén truyén, tap huin CCHC

' Quyét dinh s 706/QD-UBND ngay 27/3/2023 cia UBND tinh
2 Quyét dinh sé 1023/QD-UBND ngay 10/5/2023 ciia UBND tinh
3 Vin ban s 11986/UBND-KSTT ngay 14/11/2023 ciia UBND tinh



a) Tuyén truyén CLHC

Ngay tir dau ndam, UBND tinh ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC tinh
nam 2023, c‘Ie ra 03 muc tiéu, 16 ndi dung chu yéu, 08 hinh thirc trong tam. Cong
tac tuyén truyén duoc trién khai quyet ligt, dong bd, tap trung chuyén tai trong tdm
va quyét tam CCHC cua tinh; ti€p tuc cung ¢0, tang cuong sy ung hg cua ca nhan,
to chire ddi voi cong tac CCHC; thdng nhét nhén thire, hanh dong trong doi ngl can
b0, cong chirc, vién chirc, tir d6 ndng cao chat lwgng, hiéu qua phuc vu Nhan dan;
chi dao cic co quan tiép tuc déi mai, da dang héa hinh thirc tuyén truyén.

* Tuyén lruyén CCHC truc quan tai B phan Mét cura

Céc co quan thong nhét tuyén truyén tryc quan tai Bo phan Mt cira céc khau
hiéu “Sw hai long cua Nhan ddn la muc tiéu phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nuge”, “Ddn chu, nhanh gon, diing ludt”, “Hay ndp hé so dién ti dé giam gidy 10,
thoi gian va chi ph”,... Mgt s0 co quan tiép tuc duy tri thuc hién hiéu qua céc
phuong cham, khau hleu tuyén tuyén dé ning cao tinh than, trach nhiém, tan tuy
phl,lC vy Nhén déan nhu cta can b9, cong chire, vién chue nhu: “Vi Nhdn ddn phuc

“4 Xin va 04 Ludn (Xin chao, Xin 16i, Xin cam on, Xin phép, Ludn mim cuai,
Luon nhe nhang, Ludn lang nghe, Ludn gitp dé)”; “Can bg, cong chirc quye! tam
thwee hién 16t 5 biét, 5 16, 3 khong, 3 thé hién (5 biét gom: btet nghe ddn néi, biét néi
ddn hiéu, biét lam dan tin, biét xin 16i, biét cam on; Jro gom: rp nguoi, ro viée, ro
quy trinh, ro trach nhiém, ré hiéu qua; 3 khong gom: khong cham tré trong giai
quyet cong viée, TTHC, khéng sdch nhzeu phzen ha Nhan ddan, khong dé to chite,
cong dan di lai nhiéu lan; 3 thé hién gom. 1on trong trong quan hé giao t:ep, van
minh trong giao tiép, giai quyét cong viéc gan giii)™;..

* Tuyén truyén CCHC trén website, mang xa hoi

Trong nam 2023, Cdng thong tin dién tt CCHC tinh, Cong thong tin dién t
tinh, Cong théng tin Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh, Trang thong tin dién
tir Chuyén ddi s6 tinh dang tai 3.093 tin bai, vin ban lién quan dén tinh hinh, két
qua hoat dong CCHC, thu hat gan 800.000 luot truy cép (trong do: Cong théng tin
dién tir CCHC ddang tai 2.079 tin bai, véan ban, thu hit 504.439 luot truy cdp; Cong
thong tin dién tir tinh dang tai 502 tin bai, van ban; Céng thong tin Dich vu hanh
chinh cong tryc tuyén tinh ding tai 125 tin bai, van ban; Trang thong tin dién tir
Chuyén doi s6 tinh dang tai 387 tin bai, van ban). Trang thong tin dién tir cac co
quan dang tai trén 10.000 tin bai, van ban CCHC.

Bén canh d6, cac fanpage CCHC tinh, Cdng thong tin dién tir tinh, Trung tim
Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh dang tai 227 tin bai, vin ban CCHC; cac
trang Zalo OA Chinh quyén dién tir tinh, Hanh chinh céng tinh dang tai 400 tin bai,
van ban CCHC. Dic biét, fanpage CCHC tinh Khanh Hoa ti€p tuc duy tri vi tri
nhiéu nam lién din dau ca nude vé xu hudéng tim kiém trén Google; thu hut hon
4.200 luot theo doi va hon 3.300 lugt yéu thich.

* Tuyén truyén CCHC trén hg théng Pai Phat thanh va Truyén hinh, Béo
Khanh Hoa, co quan thong tan béo chi

 Quyét dinh s6 233/QD-UBND ngay 31/01/2023 ciia UBND tin
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Pai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa tuyén truyén CCHC théng qua cac
chuyén muc, phéng su, ban tin théi su trén Trang thong tin dién tir va fanpage cua
Dai; cac chuyén muc CCHC phat song dinh ky luc 18 gi¢ thir 4 va phat lai lac 06
gio 30 phut thir 5 hing tudn, thoi luong15 phit/chuong trinh, 48 chuong trinh/nam;
phbi hop voi S6 Noi vy san xudt cac phong sy CCHC, phat séng khoang 100
chuong trinh/nam. H¢ thong Pai Truyén thanh - Truyén hinh cdp huyén, Dai
Truyén thanh cép xa phéi hop vai céc co quan thuce hién hon 4.000 chuyén muc, tin
bai tuyén truyén vé CCHC. Béo Khénh Hoa dang tai gan 200 tin, bai, phong su vé
cong tac CCHC, phan anh kip thoi, sinh dong tinh hinh, két qua CCHC.

Trong nam 2023, S& Noi vu chu tri, phoi hop Dai Phat thanh va Truyén hinh
Khanh Hoa xay dung. phat song Chuong trinh “CCHC HOM NAY - PAR
TODAY™ trén kénh FM 106, S Mz cua Dai. Chuong trinh dugc thiét ké theo hudng
déi thoai mé, mot mat cung cap nhanh chong, kip thoi, trong tém, cy thé vé cac muc
tiéu, nhiém vu, glat phap CCHC, cac co ché, chinh sach, dich vu va tién ich méi
phuc vu cho nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép. Dona thoi, thao luan, chia sé thang
thdn vé nhirng van dé con khé khan, vudng mac trong viéc giai quyét cong viéc,
TTHC trén cac linh virc quan ly nha nudce cua cac cap hanh chinh trén dia ban tinh.
Qua do, cdu thi ling nghe, tiép thu nhitng g6p ¥, phan héi tir phia ngudi dan, to
chire, doanh nghiép dé co sur cal tién thuong xuyén, thue chét. Bao dam tinh thoi su,
tinh m&, hudng vé nhirng van dé birc thiét ma nguoi dan, doanh nghiép dang co
nhiéu quan tam:; tén Chuwong trinh c¢6 y nghia la CCHC phai gan lién véi nhitng vén
dé dit ra tir thyc té, phai dap trng doi hoi cua thuce té. Dinh vi tén goi chuong trinh:
“CCHC hém nay™ (tén tiéng Anh: Public Administration Reform Today - viét tat 1a
PAR TODAY). Tén goi nay chua xuét hién trong bat ky chuong trinh nao trén cac
phuong tién thong tin dai ching cua ca nude. Chuong trinh thue hién mdi thang 1
s0, da phat song 05 so.

Bén canh d6, S& Noi vu da phdi hop véi Tap chi T chite nha nuée thude Bo
Nai vu, Tap chi Quan ly nha nude thue Hoce vién Hanh chinh Qudc gia nghién ctru
xdy dyung céc bai viét chuyén d& (ding sé thang 7/2023, sb thang 9/2023 va thang
11/2023); cée co quan thudng xuyén phéi hop. kip thdi cung cip ndi dung theo dé
nghi ctia cac co quan bao chi trong va ngoai tinh.

* Tuyén truyén CCHC qua cac cudc thi tim hiéu vé CCHC, toa dam vé
CCHC

Ngay 31/10/2023, UBND tinh t chirc thanh cong Cude thi “Mé hinh, sang
kién CCHC ctia cong chire, vién chirc tré” lan thir 6 - ndm 2023 (két qua c6 46 mo
hinh, sang kién dang ky tham du Vong So khao; 11 m6 hinh, sang kién dugc chon
tham dy Vong Chung khéo). Day 1a sén choi truyén thong cua ddi ngi cong churc,
vién chure tre tinh Khanh Hoa, duoc to chire 02 ndm 01 lan ké tir 2013, da gop phén
rit tich cuc trong vi¢e tim kiém mé hinh, sang kién, giai phap CCHC mdi, hiru ich;
phd bién kién thirc, ky nang CCHC, nang cao nhan thirc cua di ngii cén b, cong
chirc, vién chirc cua tinh vé muc tiéu, ¥ nghia ciia CCHC, dé cao tinh than phuc vu
Nhan dan, tin tuy vdi cong viéc.
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Bén canh do, trong thang 10/2023, S& Néi vu da phdi hgp voi Tinh doan
Khénh Hoa, Dai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa thyc hién 04 s6 phét song
trire tuyén twong tac vé CCHC v6i doan vién, thanh nién, nguoi dan, t6 chire, doanh
nghiép trong va ngoai tinh trén 03 fanpage nham hudng (mg Cudc thi “M6 hinh,
sang kién CCHC cua céng chirc, vién chirc tré” 1an 6 - nam 2023, g6p phan thong
tin, tuyén truyén, phd bién vé vai tro, muc tiéu, nhiém vu, giai phdp CCHC trong
tim cua trung wong va cta tinh nam 2023 va giai doan 2021-2030. Két qua, sau 04
50 phat séng thu hat gan 13.700 luot xem, gan 19.700 lugt binh luan va hon 28.000
lugt tiép cdn (Vong chung khao cude thi thu hit thém khoang 7.600 lugt xem va
gin 14.200 luot tiép cén).

Tir ngay 20/11/2023 dé;n ngay 20/12/2023, UBND tinh to chire Cude thi tric
nghi¢m tryc tuyén tim hiu v¢ chuyén doi so trong cén b, cong chire, vién chire va
nguoi lao dong trong cdc co quan nha nude trén dia ban tinh nhiam tuyén truyén,

phé bién vé vai tro, lgi ich va xu huéng phat trién tit yéu cia chuyén ddi s6, thu hut
22.404 thi sinh tham gia cudc thi.

b) Tap huédn CCHC
1 Ngay 28/8/2023, UBND tinh ban hanh Ké hoach 5O 8724/KH-UBND vé viéc
to chire hoi nghi tdp huan cong tac CCHC nam 2023, két qua da to chue 03 hdi nghi

tdp huén cho gan 270 c4n bd, cong chire, vién chire tham gia tryc tiép (gan 3.000
CBCCVC tham gia theo hinh thirc truc tuyén), cu thé:

- Dot 1: Ngay 31/8/2023, UBND tinh t6 chue hoi nghi “Trao ddi céc glal
phdp cai thién va néng cao Chi s6 PAPI tinh Khanh Hoa” nim 2023 tai dlem cau
chinh UBND tinh (gan 100 dai biéu), két hop v6i hinh thire trye tuyén két ndi véi
144 diém cau (08 UBND cép huyén, 136 UBND cép xd).

- Dot 2: Trong 02 ngay 12-13/10/2023, S& Noi vu chu tri td chirc hoi nghi tap
hudn “K¥ ning tham muu, dé xudt trong thuc hién nhiém vu CCHC” cho gin 60
can bo, cong chtre, vién chirc lam nhiém vu tham muu thuc hién cong tac CCHC
(26m 04 k¥ nang: Thu thip va xir ly thong tin; lya chon giai phdp; trinh bay y kién
trong tham muru, dé xuét; thuyét phuc trong cong tac tham muu, dé Xuét).

- Dot 3: Ngay 09/11/2023, S¢ Noi vu chu tri t chire hi nghi tap huén “Trién
khai Quy ché danh gid, xép hang CCHC nidm 2023" cho gan 110 dai bi€u la cong
chirc, vién chirc tham muu cong tdc CCHC céc Sé, ban, nganh, UBND cap huyén.

Bén canh d6, cdc co quan chuyén mén cép tinh, co quan nganh doc, UBND
cap huyén da cha dong to chirc tdp hudn nghiép vu chuyén nganh cho can bj, cong
chire, vién chirc ciia co quan minh, noi bat nhur:

- 86 Thong tin va Truyén thong t6 chie 09 hoi nghi, 6p tap huén gom: Hoi
nghi trién khai k& hoach ph6i hgp thue hién cac nhiém vu tai D€ an 06 trén dia ban
tinh; hdi nghi tap hudn, huéng dan s dung Hé thong phan anh, kién nghi va dich vu
cong truc tuyén tinh Khanh Hoa; 02 16p tép hudn cong tac thong tin tuyén truyen
thong tin d6i ngoai nam 2023; 04 16p tap huén tra ctru, khai thac Co s& dir liéu qudc
gia vé dan cu; 01 16p tap huén cong tac quan ly dau tu ing dung cong nghé thong

4

2% Y

hiy
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tin str dung ngudn von ngan sach nha nuéc va cong tac bao dam an toan hé thong
théng tin theo cap do.

- Nganh Thue phoi hgp véi UBND cac xa, phudng, thi trén to chire 472 hoi
nghi tuyén truyén, huéng dan chinh séch bao hiém xa hoi, bao hiém y té, thu hut
14.909 nguoi tham du.

- UBND thi xa Ninh Hoa t& chire 16p tap huén vé Chi s6 PAPI va trién khai
céac giai phap gop phan cai thién va nang cao Chi s6 PAPI tinh cho 111 can bg, cong
chire, vién chirc phu trach cong tac CCHC trén dia ban thi xa.

- UBND huyén Cam Lam td chirc hoi nghi gidi thiéu, tuyén truyén vé dich vu
cong truc tuyén, cach thuc nop hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén, su dung dich
vu buru chinh cong ich nam 2023 cho 204 dai biéu la thanh vién T4 cong nghé sb
cong dé‘mg, doan vién, hoi vién, Nhan dan céc x4, thi trén trén dia ban huyén.

5. Khao sat hai long va danh gia xép hang CCHC
a) Khao sat hai long

Trong ndm 2023, S¢ Noi vu da chu tri tham muu UBND tinh trién khai, hoan
thanh ké hoach khao sat mirc d¢ hai long cua t6 chirc, cé nhan déi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuée, PVSNCL, két hop khao sat truc tiép va truc
tuyén, voi 23.870 phiéu; két qua co 07/09 khéi co quan do S& N§i chu tri khao sét
¢ chi sd hai long dat trén 84% (dat muc tiéu theo ké hoach CCHC tinh dé ra). cu
thé: Khéi co quan chuyén mon thuéec UBND tinh va Ban Quan Iy Khu kinh té Van
Phong dat 86,21%; kh6i UBND cép huyén dat 87,33%; khdi Bao hiém xa hoi dat
86.86%: khdi Cong an dat 84,69%: khéi Kho bac Nha nuée dat 87,10%: nganh Hai
quan dat 82,24%; Ngan hang Nha nuéc tinh dat 86,65%: khoi co quan thué dat
83,62%; khdi Vin phong Déng ky dat dai dat 84.63%.

b) Panh gia va xép hang CCHC

Chi sb CCHC va xep loai két qua cong tac CCHC nam 2023 cac co quan
chuyén mon cép tinh, co quan nganh doc, DVSNCL thuc UBND tinh, UBND cap
huyén tlep tuc duy tri chuyén bién tich cuc. Két qua danh gia ¢6 35 co quan xép loai
Tét vé CCHC, tang 05 co quan so vdi ndm 2022; 06 co quan XEp loai Kha, 01 co
quan xep loai Trung binh va tiép tuc khong c6 co quan xép loai Yéu. Trong s6 co
quan xép loai. Tot 16 co quan ¢6 chi s6 CCHC tir 90% trd [én, tang 02 co quan; 09
co quan co chi so CCHC tang so véi nam 2022 gom: S& Van hoa va Thé thao, S¢
N6i vy, S& Y té, S& Khoa hoc va Cong ngh¢, Thanh tra tinh, Ban Dén tc, UBND
huyén Khéanh Vinh, Truéng Cao ding K¥ thuat Cong ngh¢ Nha Trang, Truong Dai
hoc Khanh Hoa. Toan tinh ¢6 26/42 co quan c6 chi so0 CCHC tang so véi nam 2022.

II. KET QUA TRONG TAM TREN CAC LINH vucC
1. Cii cach thé ché
a) Xay dung va td chire thuc hién VBQPPL

Trong ky thong ké tir ngay 01/01/2023-31/12/2023, tinh Khanh Hoa ban hanh
89 VBQPPL, trong do6 cap tinh 1a 75 (30 nghi quxet 45 quyel dinh), cap xa la 14
quyét dinh, thé ché kip thoi cac chinh sach cta trung wong, chil trrong cua Tinh uy,
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HDND tinh, tang cuong ky cuong, hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nude, gop phan
thic day su phat trién kinh té - x3 hdi cua tinh.

Trién khai thuc hién ké hoach TDTHTHPL trong linh vuc trong tdm, lién
nganh nam 2023 cua Thu tuong Chinh phu, UBND tinh ban hanh ké hoach
TDTHTHPL trong linh virc trong tdm, lién nganh ndm 2023 trén dia ban tinh*®, linh
vie theo doi trong tam, lién nganh nam 2023 la vé gia, vé bao dam an sinh xa hoi.
UBND tinh thanh 1ap Poan kiém tra lién nganh trong linh vuc trong tdm, lién nganh
nim 2023 do lanh dao S& Tu phap lam Trudng Doan®, di kiém tra 06 co quan
(20m: Cdc S& Tai chinh, Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Y té, Cong Thuong,
UBND thanh phé Nha Trang, Cam Ranh); di chi dao xir Iy két qua kiém tra cong
tac thi hanh phdp ludt trong linh vuec trong tAm, lién nganh nam 2023°7,

UBND tinh ban hanh va trién khai ké hoach cong tac phd bién giao duc phap
ludt (viét tat la PBGDPL), hoa giai & co so, xdy dung cdp xa dat chuén tiép can
phap ludt nam 2023, D2 td chirc 02 hoi nghi gidi thidu VBQPPL méi cho lanh dao
cac s@, ban, nganh, doan thé, truong hoc thudce tinh, dgi ngti can by phap ché. bao
cao vién phap luat cap tinh. T6 chirc thanh cong hoi thi Hoa giai vién giéi tinh nam
2023; phdi hop véi Cuc Phd bién, giao duc phép luat - Bé Tu phap t6 chize Hoi thi
Hoa giai vién gioi Toan qubc lan thir IV, véi 17 doi thi, két qua doi thi tinh Khéanh
Hoa dat giai Ba.

Cong tac kiém tra, ra soét, h¢ thong héa VBQPPL dugc thuc hién nghiém tuc,
dat chét luong. UBND tinh da ban hanh ké hoach cong téc kiém tra, xir Iy VBQPL
va ké hoach cong tac ra soat, hé thong hoa VBQPPL nam 2023%%; cong bo danh muc
VBQPPL ciia HDND tinh, UBND tinh hét hi¢u lye nam 2023, véi 29 vin ban hét
hiéu I toan bd (11 nghi quyét, 18 quyét dinh), 11 vin ban hét hiéu lyc mot phan
(07 nghi quyét, 04 quyét dinh); da ra soat 52 VBQPPL, xir Iy xong 35/35 viin ban.

b) Thu hat dau tu, cai thién méi trudng déu tu, kinh doanh
* Cong tac quy hoach va xtc tién dau tu, thuong mai

Trong nam 2023, UBND tinh da trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét: Quy
hoach tinh Khanh Hoa thai ky 2021-2030, tim nhin 2050; d6 4n diéu chinh quy
hoach chung Khu kinh t& Van Phong dén nim 2040, tam nhin dén nam 2050; d6 4n
diéu chinh quy hoach chung thanh phd Nha Trang dén nim 2040; d6 4n quy hoach
chung D6 thi méi Cam Lam dén nam 2045. Theo thim quyén, UBND tinh da phé
duyét cic Dé an quan trong nhu: Phat trién nganh cong nghiép, thuong mai tinh
Khanh Hoa dén nam 2030, tAm nhin dén nam 2045; phat trién kinh té ban dém tai
tinh Khanh Hoa dén nam 2030; xdy dung thi diém mo hinh d6 thi thong minh tai
thanh phé Nha Trang;. ..

% Quyét dinh s6 226/QD-UBND ngay 30/01/2023 cia UBND tinh

* Quyét dinh s6 1982/QD-UBND ngay 21/8/2023 cia UBND tinh

7 Vin ban s6 11535/UBND-NC ngay 06/11/2023 cia UBND tinh

¥ Quyét dinh s6 366 1/QD-UBND ngay 30/12/2022 ctia UBND tinh

* Quyét dinh sb 3579/QB-UBND ngay 27/12/2022 va 3620/QD-UBND ngay 29/12/2022 ciia UBND tinh
 Quyét dinh s 154/QD-UBND ngay 18/01/2024 ctia UBND tinh
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Pic biét, ngay 02/4/2023, UBND tinh t6 chirc hdi nghi céng bd quy hoach va
xtc tién dau tur tinh Khanh Hoa nam 2023, ¢é su tham du ctia Thu tudng Chinh phu
Pham Minh Chinh, cing dai di¢n lanh dao cic Bo, ban, nganh, dia phuong va cac
tap doan, doanh nghiép lén trong va ngoai nudc (khoang 1.400 dai bleu) Tai hoi
nghi, UBND tinh da ky két 11 ban ghi nho voi cac nha dau tu 16n vé viéc nghién
ctru dAu tu cde dur 4n trén dia ban Khu kinh té Van Phong va cac khu cong nghiép:
da khai trvong va dua vao hoat dong Cong thong tin xic tién dau tu tinh Khanh
Hoa, 1 hé théng dau tién va duy nhét duge két noi tryre tiép véi dir liéu quy hoach
cap nhat cua tinh, ddm bao d6 chinh xdc cao nhit vé thong tin cua cdc dur én, hé tro
hitu hiéu cho tinh trong cong tac xuc tién dau tu, la cau ni quan trong mang lai
nhirng thong tin hitu ich cho céc nha dau tur mong mudn tim hiéu co hoi dau tu tai
tinh Khanh Hoa.

UBND tinh da tiép don va xic tién ddu tu tai chd nhiéu doan khich dén
nghién ciru co hdi dau tu; da cap chu truong dau tu, gidy chimg nhén dau tu cho 17
du 4n ddu tr ngoai ngén sach voi tong s6 von dau tu 1a 100.865,7 ti dong, diéu
chinh ting quy mé vén dau tu cho 18 dy an, tang hon 40.000 ti dong da to chire
nhiéu hoi nghi. doan cong tac xic tién dau tu trén cac linh vuc, ndi bat nhu: Hoi
nghi Xuc tren hop tac An P va cac tinh Nam Trung B nim 2023; héi nghi truc
tuyén xtc tién dau tv Khanh Hoa - Nhat Ban nam 2023: hoi nghi tong két chuong
trinh hop tac phat trién kinh té - xa hoi giwa thanh phd Ho Chi Minh véi cac tinh
vung Duyén hai Nam Trung Bo: hoi nghi hop tac phat trién kinh té - xa hoi gitra hai
tinh Khanh Hoa va Pk Lik; doan cong tac xuc tién dau tu tai tinh Hiroshima, Nhat
Ban;. ..

Trong nam 2023, tinh Khanh Hoa da t6 chirc thanh cong nhiéu sur kién quan
trong, ndi bat nhu “Lé ky niém 370 nam xdy dung va phat trién tinh Khanh Hoa";
“Festival Bién 2023 Nha Trang - Khanh Hoa”, véi chi dé “Khanh Hoa - Khat vong
phat trién”; “Chuong trinh lién két phat trién thuong hi¢u du lich Viét Nam qua dién
anh nam 2023”;... D t6 chirc nhiéu sur kién, thuc hién nhiéu giai phap kich cau, thu
hut khach du lich, nh¢ d6 trong ndm 2023, nganh du lich tinh Khanh Hoa phuc héi
khé manh mg, thu hit hon 07 triéu luot khach lvu tri, doanh thu dat 31.778.9 ty
dong. tang gap 2.3 lan so véi nam 2022.

* Cai thién méi truomg dau tu, kinh doanh

Trong nam 2023, UBND tinh tiép tuc ban hanh va tap trung chi dao dong b
chuong trinh, ké hoach, quy ché thuc hién nhirng nhi¢m vu, giai phap chu yéu cai
thién mai trudng dau tu, kinh doanh, noi bat nhu:

- Céc chuong trinh hanh déng: Thuc hién Nghi quyét sd 01/NQ-CP cua
Chinh pht vé nhiém vu, giai phap chi yéu thue hién ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi va du toan ngdn sach nha nude nim 2023*'; nang cao Chi sé PCI tinh nam
2023%2; phat trién ngudn nhan lue nam 2023%;. ..

I Quyét dinh 6 197/QD-UBND ngéty 19/01/2023 cia UBND tinh
2 Quyét dinh s6 1776/QD-UBND ngiy 28/7/2023 ciia UBND tinh
“3 Quyét dinh s6 44/QD-UBND ngay 09/01/2023 cia UBND tinh
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- Cac ké hoach: Thuc hién chuong trinh hanh dong Nganh du lich nam
2023*; thye hién chicn luge xuat nhap khau hang héa dén nam 2030%;...

- Céc quy ché: Phdi hop trao doi cung cép thong tin va giai quyét khé khin
vuéng mic cho doanh nghi¢p, nha dau tu* phm hop xay dung, duy tri h¢ lhong
thong tin, chia sé, cung cap thong tin, dir lleu vé nha & va thi trudng bét dong san’’
quan ly san pham sau khi duoc danh gia, cong nhan san pham OCOP*;..

- Cac quyel dinh: Ban hanh B9 Chi s6 d4nh gi4 ning luc canh tranh cap Sé&,
ban, nganh va cap huyén (DDCI) thude tinh*; thanh 14p Ban Chi dao xiic tién déu
tr va H3 trg doanh nghiép tinh®’; té chirc lai Trung tim xic tién dau tu va HOb trg
doanh nghiép tinh®'; thanh ldp TG cong tac théo g kho khan, vudng mic, ho trg
doanh nghi¢p, nha dau tw, du an déu tu trén dia ban tinh*?; quy dinh hé s6 diéu
chinh gi4 dat trén dia ban tinh nam 2024%; ban hanh bang gi4 tinh thué tai nguyén
trén dia ban tinh nim 2024%4;. ..

Dé tiép tuc cai thién méi quan hé giira chinh quyén v&i doanh nghiép, nang
cao nang luc canh tranh cua tinh, trong ndm 2023, UBND tinh va cac co quan to
chirc 37 hoi nghi ddi thoai vai doanh nghi¢p, nha dau tu dé lang nghe, tiép nhan va
giai dap kip thoi nhidu vudng méc, gbp phén tich cuc cii thién méi truong kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh cia tinh, cu thé:

- 04 hdi nghi do UBND tinh t6 chirc, gdm: Gap mat cac doanh nghiép du lich
dau nam 2023; ddi thoai va thao g& kho khan cho doanh nghiép trong viéc thyc hién
nghia vu tai chinh déi véi ngan séch nha nude; ddi thoai gitta lanh dao tinh véi
doanh nghiép, nha dau tu 1an 1 nam 2023 vao ngdy 16/8/2023, lan 2 vio ngay
20/12/2023.

- 33 hdi nghi do céc co quan nganh doc, co quan thude tinh, UBND cap
huyén t6 chirc, gdm: Ddi thoai Hai quan - Doanh nghiép (14 hdi nghi); d6i thoai véi
ngudi ndp thué (08 hoi nghi); doi thoai két ndi Ngén hang - Doanh nghiép (03 hoi
nghi); d6i thoai v6i doanh nghiép cap So; d6i thoai, tiép nhan thong tin clia cac
doanh nghiép du lich; dbi thoai, giai quyét cac kién nghj cho doanh nghi¢p trong
Khu Kinh t&¢ Véan Phong va cac Khu cong nghiép; 05 hoi nghi d6i thoai cap huyén
do UBND thanh phd Nha Trang, Cam Ranh, UBND huyén Dién Khanh, Khanh Son
to chure.

Tinh Khanh Hoa tiép tuc ddy manh xdy dung va trién khai cac hoat dong hd
trg ket noi doanh nghiép véi cde doanh nghi€p l6n, doanh nghiép dau tur nudce
ngoai, dinh hudng gan ket dén thi truong quoc te, ho trg két ndi doanh nghiép theo

*“ Quyét dinh s6 132/QD-UBND ngdy 16/01/2023 ciia UBND tinh

¥ Quyét dinh s6 963/QD-UBND ngay 28/4/2023 cia UBND tinh

% Quyét dinh 56 23/2023/QD-UBND ngay 24/10/2023 cia UBND tinh
7 Quyét dinh sd 14/2023/QD-UBND ngay 26/7/2023 clia UBND tinh
“ Quyét dinh 50 1450/QD-UBND ngay 27/6/2023 cua UBND tinh

“ Quyét dinh sd 3257/QD-UBND ngay 25/12/2023 ciia UBND tinh

* Quyét dinh sé 1290/QD-UBND ngay 12/6/2023 ctia UBND tinh

L Ql.i)ci dinh 50 1291/Qb-UBND ngay 12/6/2023 ctia UBND tinh

2 quet dinh >0 1253/QD-UBND ngay 02/6/2023 cia UBND tinh

a Quyu dinh 50 31/2023/QB-UBND ngay 15/12/2023 cua UBND tinh
5 Quyét dinh s& 30/2023/QD-UBND ngay 04/12/2023 cia UBND tinh

‘Y
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lien két nganh, theo chudi gia tri; tang cuong cong khai, minh bach, cdp nhat va
huéng dan ciac TTHC lién quan dén dau tu va kinh doanh, cit giam chi phi; day
manh cac hoat dong hd tro doanh nghiép nho va vira, ting cuong xic tién thuong
mai, dau tu va du lich. Pdng théi, hoan thién quy ché mét cira lién thong thyc hién
thu tuc cap Giay chirng nhan dau tu trén dia ban tinh; quy dinh viéc thoa thuan dia
dlem lap cac thu tuc dau tu dy 4n sir dung nguon von ngoai ngan sach dc tao thuén
loi t6i da cho nha dau tu; ky va thuc hién day du cam két véi VCCI vé hé trg phat
trién doanh nghiép.

Céc co quan tiép tuc quan triét, trién khai quyét liét cac giai phap trong tam
gop phan cai thi¢n moi truong dau tu kinh doanh. Nganh Hai quan duy tri thuc hi¢n
“Té tu vén cap Cuc, cap Chi cuc”. Nganh Thué trién khai “Thang cao diém ddng
hanh ciing ngudi nop thué”; trién khal thuc hién “Ngay Phap luat Tai chinh nam
2023™; duy tri thuc hién chuong trinh ‘Béng hanh cing Doanh ‘nghiép khai
nghi¢p”. Nganh Ngan hang hudng dan trlen khai thanh toén true tuyén phi, 1¢ phi
khi giai quyét TTHC. So Cong Thuong to chirc trung bay, trién 1am xc tién thuong
mai. dau tu va du lich cta tinh. S& Khoa hoc va Cong ngh¢ ddy manh cong tac hd
tro doanh nghiép vuot qua hang rao ky thuat trong thuong mai;. ..

2. Cai cach TTHC, thwre hién co' ché mjt cira, mét cira lién thong
a) Ra soat, cét giam, don gian hoa, céng bé TTHC

Ngay tir ddu nam, UBND tinh ban hanh ké hoach kiém soat TTHC nim
2023%, ban hanh danh muc 129 TTHC thyc hi¢n ra soat, don gian hoa trong tam;
sau ra soat da bao cdo, dé xudt guri cac Bo Cong thumg Y e, Noéng nghiép va Phat
trién ndng thén, Tai nguyén va Mai truong, Khoa hoe va Cong nghé phuong an don
gian héa déi véi 12 TTHC, uéc tiét kiém chi phi tuan thu 664.526.022 dong Bén
canh do, UBND da phe duyét phuong an don gian hoa TTHC ndi bé tinh: két qua
da ban hanh 05 quyét dinh c6ng bd 08 TTHC ndi bé trong tinh.

Theo tham quyen Cong an tinh da phé duyét danh muc 27 TTHC dugc cat
giam thoi gian giai quyét so véi quy dinh trén 05 linh vye, gom: “Péng ky, quan ly
cu tri”, “Quan ly vii khi, vat liéu nd. cong cu hd trg va phao™; “Phong chay, chira
chdy va ciru nan, clru h™: “Pang ky, quan ly phuong tién giao thong co gigi dudng
bd™; “Xuét nhap canh”. Ti 1¢ trung binh cat giam thoi gian giai quyét la 24,67%.
trong d6 ¢6 10 TTHC cét giam tir 33,33% tré 1én.

Trong nam 2023, UBND tinh da ban hanh 79 quyét dinh cong bo danh muc
TTHC, trong d6 c6 94 tha tuc ban hanh m6i, 441 thu tuc sira doi, bo sung, 61 thu
tuc bai bo; ban hanh 40 quyet dinh phé duyét 413 quy trinh giai quyét TTHC. Téng
s0 TTHC dén thoi diém cudi nam 2023 1a 1.913 tha tuc, véi 2.425 quy trinh ndi bd
TTHC theo tiéu chuan ISO (trong dé: Trung tam Phuc vu hanh chinh tinh 1.459
TTHC, voi 1.897 quy trinh; Bo phan Mot cira cap huyén 287 TTHC, véi 299 quy
trinh; B phan Mot cira cap xa 167 TTHC, vai 229 quy trinh). Toan bo TTHC con
hiéu luc dugce tich hop va cong khai trén Cong Dich vy cong Qudc gia, Trung tdm
Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh ding quy dinh.

5 Quyét dinh sé 94/QD-UBND ngay 11/01/2023 ciia UBND tinh
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UBND tinh tiép tuc duy tri thyc hién viée giao chi tiéu ho 50 trye tuyén cho
¢dc co quan nam 2023%, ty I¢ thuc hién: co ‘quan chuyén mén cép tinh 50% va 55%,
UBND cép huyén 40% va 45%, UBND céap xa 30% va 35%); cong b6 danh muc
880 ho so TTHC tryc tuyén (418 TTHC mdt phéan; 536 TTHC toan trinh). HDND
tinh ban hanh 07 nghi quyét quy dinh mirc thu 1& phi dbi voi céc giao dich truc
tuyén murc bing 50%-80% mirc thu giao dich tryec tiép.

b) Thuc hién co ché mot clra, mot cira lién thong

* Vé hign trang co ché mpt civa, co ché mdt cira lién théng: Hién trang co
ché mot clra, co ché mot cira lién thong tai tinh _dap (mg yéu cau Nghi dinh 50
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thue hién co ché mdt cira, mot
cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- 86 lugng céc co quan thyc hién co ché mot cira, mdt ctra lién thong: 100%
co quan hanh chinh nha nudc thudc tinh va co quan nganh doc ctia trung wong dong
trén dia ban tinh du diéu ki¢n.

- T6 chirc Bo phan Mot ctra: Tinh Khanh Hoa da dua vao hoat dong Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong tinh Khanh Hoa tir ngay 30/9/2023. Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh va B phan M{t ctra tai cac co quan dugce cai tao, nang cap.,
diu tu xdy dung méi dam bao yéu céu theo quy dinh.

* Ve két qua giai quyét ho so TTHC va cung cdp dich vu céong truc tuyén
(dinh kem phu luc 2)

- Vé két qua giai quyét hd so TTHC

+ Khbi co quan chuyén mon cap tinh, UBND cdp huyén, UBND cap xa tiép
nhén 543.317 hé so, da giai quyét va tra ket qua 506.783 hd so (dung han 504.697
ho so; tré han 2.086 ho so), dang giai quyét 18.650 hd so (trong han 18.139 ho $0;
tré han 511 hd 80); téng s6 ho so tré han 14 2.597 ho so, chiém ti 18 0,49%. Ti & ho
so tré han cta khéi co quan chuyén mén cdp tinh 1a 0,50%, UBND cép huyén la
1,28%, UBND cdp xa 1a 0,34%.

+ Khéi co quan nganh doc tiép nhén 4.355.116 ho so, gidi quyét va tra ket
qua 4.354.657 hd so, trong do dung han 4.353.000 hd so, dat ti 1€ 99.96% (ti I¢ ho
so dung han cua Cyc Hai quan tinh, Kho bac Nha nudc tinh, Chi nhdanh Ngin hang
Nha nuoc tinh dat 100%; Cong an tinh, Bao hiém xa hoi tinh, Cuc Thué tinh lan
luot 1a 99,97%, 99,96%, 99,86%).

- Vé cung cip dich vu cong truc tuyén

+ Khbi co quan chuyén mén cap tinh, UBND cap huyén, UBND céip xa tiép
nhén 185.296 hé so truc tuyen trén tong s6 294.588 ho so ciia TTHC cong bd thye
hién truc tuyén c6 phét sinh hd so, dat ti 1¢ 62,90% (trong dé: toan trinh 116.878 ho
s, dat ti 18 67,78%; mot phan 68.418 hd so, dat ti 1€ 56,02%); ti 1€ ho SO truc tuyen
cia khéi co quan chuyén mén cép tinh, UBND cép huyén, UBND cap xa lan luot la
54,32%, 77,97%, 75,08%. Pa phat sinh 135.943 lugt giao dich thanh toan truc
tuyén, v4i sb tién 134.041.693.402 dong (trong do: thanh todn nghia vu tai chinh

% Quyét dinh s 807/QD-UBND ngay 11/4/2023 cua UBND tinh
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trén Cdng Dich vu cong Qubc gia 31.872 lugt, véi sb tién 127.217.079.306 dong;
thanh todn phi, 1¢ phi qua Trung tam Dich vu hanh chinh cbng truc tuyén tinh
104.071 luot, véi s tién 6.824.614.096 dong).

+ Khéi co quan nganh doc tiép nhan 2.903.983 hé so truc tuyél_n trén tong sd
3.150.932 hd so, dat ti 1& 92,16%, trong dé: Cuc Hai quan 43.685 ho so, dat ti 1é
100%: Bao hiém xa hoi 585.445 ho so, dat ti 1é 96.28%; Kho bac Nha nudc tinh
316.314 hd so, dat ti 16 93.66%; Cong an tinh 1.852.289 ho so, dat ti 1& 90.91%:
Cuc Thué tinh 106.250 hé s, dat ti 1¢ 85,76%.

Hé thong tin nhin tur dong SMS (31 tinh huong) cua Trung tdm Dich vu hanh
chinh cong tinh da gui 1.056.865 tin nhan dén s6 dién thoai di dong cua khach hang,
cung cép day du, chinh xdc cdc thong tin ma co quan hanh chinh muon giri dén to
chtrc, ca nhan trong sudt qua trinh giai quyét TTHC, gitip giam phién ha, giam thoi
gian va chi phi di lai cho khach hang. gép phan nang cao su hai long ddi véi su
phuc vu cia co quan nha nudc.

* V@ thue hién sb héa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC: UBND tinh
thuong xuyén chi dao. don déc céc co quan quan triét, thuc hién nghiém quy dinh
vé s6 hoa hd so TTHC, két qua giai quyét TTHC theo quy dinh; dinh ky cong b két
qua Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Két qua s6 hoa ho so, két qua giai
quyét TTHC cta tinh dén thang 12/2023 trén Cong Dich vu cong Qudc gia dat ti 16
66,81%, cp két qua dién tir dat ti 18 76,71%.

* Vé tiép nhdn, xir Iy phan anh, kién nghi ciia cd nhan, to chire lién quan
dén quy dinh TTHC: Viéc tiép nhéan, xur ly, tra 161 phan anh, kién nghi, thic méc
ctia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh TTHC trén Hé thong Phan anh kién nghi Céng
Dich vu cong Qubc gia thyc thién dung quy dinh. Trong nam 2023, tinh Khanh Hoa
da tiép nhan 382 phan anh, kién nghi: da giai quyét, cong khai 380 phan anh, kién
nghi; 02 phan anh, kién nghi dang xtr Iy trong han.

3. Cai cach té chirc bd may
a) Vé sip xép, kién toan t6 chirc bo may co quan hanh chinh va DVSNCL

* Hoan thién chirc nang. nhiém vu, quyén han cac co quan chuyén mén cap
tinh va phong chuyén mon cap huyén

Cén ctr nghi dinh cua Chinh phu va thong tu hudng dan cua cac Bg. nganh
trung vong, UBND tinh chi dao trién khai, kip thoi ban hanh cac quyét dinh quy
dinh chire nang, nhiém vy, quyén han cac co quan chuyén mon thuge UBND tinh va
ban hanh cac hudng dan chirc nang, nhiém vu, quyén han cua phong chuyén mén
thuge UBND cép huyén; dong thoi, chi dao UBND cép huyén quy dinh chric nang,
nhiém vy, quyén han cia phong chuyén mdn theo quy dinh.

Trong nam 2023, UBND tinh ban hanh 19 quyét dinh quy pham phap luat
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han cac co quan chuyén mén cap tinh theo
Két luan s6 6700/KL-BNV ngay 26/12/2022 cia B Néi vu vé VBQPPL linh vue
ndi vu do HDND, UBND tinh ban hanh (S¢& Tai nguyén va Moéi truong tlep tuc thuc
hién theo Quyet dinh sO 4003/QP-UBND ngay 03/11/2021 cua UBND tinh); tir
nam 2021 dén cubi nam 2023, UBND tinh da ban hanh huéng dan chirc ning,
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nhiém vy, quyén han cta 09 phong chuyén mén thudée UBND cép huyén (Phong
Gido duc va Pao tao, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phong Y té, Phong
Tai chinh - Ké hoach, Phong Tu phap, Phong Noi vu, Phong Tai nguyén va Moi
truong, Phong Vin hoa va Thong tin, co quan chuyén mon vé cong tac dan toc.

* Sédp xép co cdu to chure

Trong nam 2023, UBND tinh tiép tuc ddy manh ra soét, sap xép to chirc bd
mdy co quan hanh chinh, DVSNCL trén dia ban tinh theo hudng tinh gon, hiéu qua,
dam bao nguon lyc, hoan thanh nhi¢m vy. UBND tinh da ban hanh ké hoach trién
khai sap xép DVSNCL trén dia ban tinh giai doan 2022- 2025%7; chuong trinh hanh
dong thue hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 10/7/2023 ctia Chinh phu vé tiép tuc

doi méi, sap xép to chirc bd may hé thdng chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc,
hiéu qua trén dia ban tinh®®,

Két qua tinh dén thoi diém 31/12/2023, toan tinh ¢6 124 t6 chirc thude sd
(20m 108 phong, 16 chi cuc va twong duong), giam 33 dau mdi so véi nam 2015;
591 DVSNCL, giam 25 don vi so vdi nam 2022 (dat ti 1¢ 4,06%), giam 92 don vi so
ndm 2015 (dat ti 18 13,47%).

b) Vé quan ly, sir dung bién ché cdng chirc, vién chirc

Can ¢t Quyét dinh sé 2044-QD/BTCTW ngay 26/7/2023 cta Ban T6 chirc
Trung wong vé bién ché cua tinh Khénh Hoa nam 2023; Quyét dinh sé 940-QD/TU
ngay 17/8/2023 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc giao bién ché can bo cong
chirc, vién chirc khéi chinh quyén dia phuong nam 2023; khdi chinh quyen dia
phuong tinh dugc giao 1.877 bién ché cong chire (giam 24 bién ché so véi sd giao
nim 2022) va 21.016 bién ché vién chirc huong lwong tir ngan séch nha nuéce (giam
107 bién ché so véi s giao nam 2022); tinh cho ca giai doan 2015-2022 giam 4.785
chi tiéu, dat ti 1¢ 18,55%. Bén canh d6, UBND tinh giai quyét tinh gian bién ché dbi
vii 49 truong hop theo quy dinh.

UBND tinh da giao téng s lugng ngudi lam viée trong cac DVSNCL gido
duc va dao tao tryc thue ndm hoc 2022-2023, sy nghi¢p y t& vén hoa thé thao va sy
nghiép khdc nim 2023; tam giao s0 luong nguoi lam viée trong DPVSNCL gido duc
va dao tao nam hoc 2023-2024; ban hanh ke hoach so lugng ngudi 1am viée trong
DVSNCL (su nghiép gido duc va dao tao trong nam hoc 2023-2024) va bién ché
cong chirc nam 2024.

¢) Vé thuc hién phan cip, ty quyén

Viéc phén cép, ty quyén quan ly nha nudc trén dia ban tinh tiép tuc dugc
trién khai thyc hién theo quy dinh cua phap luat va tinh hinh thuc tién. UBND tinh

da trinh HOND tinh thong qua Pé 4n day manh phan cép quan ly nha nude cho
UBND cap huyén, cip xd, co quan chuyén mén cép tinh va Ban Quan ly Khu kinh

7 Quyét dinh s& 1117/QD-UBND ngay 19/5/2023 ciia UBND tinh
% Quyét dinh s 2748/QD-UBND ngay 14/11/2023 ciia UBND tinh
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té Van Phong™; chi dao cac co quan chii dong ra soat, trién khai thye hi¢n vige phan
cép quan Iy nha nude doi voi timg nganh, linh vyc theo quy dinh®°,

Két qua trong niam 2023, HDND tinh, UBND tinh ban hanh 14 nghi quyét,
quyét dinh vé phan cap, uy quyén, cu the:

- HDND tinh ban hanh nghi quyét vé sira déi, bo sung mét s6 dicu ciia Nghi
quyét s6 09/2020/NQ-HDND ngay 07/12/2020 cua HDND tinh vé phan cap nhiém
vu chi dau tu cdc cap ngan sach; nguven tac, tiéu chi va dinh mirc phan bo von dau
t cdng ngudn ngan sach dia phuong giai doan 2021-2025°",

- UBND tinh ban hanh 13 quyét dinh vé phan cap uy quyen gom Stra doi
Quyét dinh s6 03/2021/QD-UBND ngay 12/3/2021 vé phén cap tham quycn phé
duyét gla khoi diém du gia quyén sir dung dat khi Nha nuroc glao dat c6 thu tién sur
dung dat, cho thué dat trén dia ban tinh®?; quy dinh vé phan cap quan ly cac cong
trinh thay loi su dung von nha nuée trén dia ban tinh®; quy dinh vé phan cap mot
50 noi dung vé quan ly chat lugng cong trinh xdy dung trén dia ban tmh”" ly quyén
gidi quyét mot sb ndi dung linh vyce t6 chire phi chinh phu : 0y quyén cho Ban
Quén ly Khu kinh té Van Phong thuc hién TTHC dé nghi tuyén nguai lao dong Viét
Nam vao cdc vi tri cong viée du kién tuyén nguoi lao dong nude ngoai®; : 0y quyén
cho S& Lao ddng - Thuong binh va Xa héi thye hién TTHC dé nghi tuyén nguoi Iao
dong Vlet Nam vao cac vi tri cong viée du kxen tuyén nguoi lao dong nude ngoal
ty quyén quyét dinh gid dat cu thé%®; Gy quyén phé duyét quyet toan von dau tu dLr
an hoan thanh®; uy quyén phé duyet phurong 4n bo tri, sap xép nganh nghé kinh
doanh, st dung diém kinh doanh doi voi cac ho tiéu thuong con lai trong chg Pam
Tron di doi vao chg Dam méi”"; iy quyén cho S& Ngoal vy trao doi thong tin truc
tiép vdi co quan dai dién nudce ngoai tai Viét Nam’'; uy quyen phé duyét quy trinh
noi bo giai quyét TTHC linh vire & chire phi chinh phu dcn voi cac hoi ¢o pham vi
hoat dong & cap huyén trén dia ban tinh, thuge tham quyén giai quvet cua Chu llCh
UBND cap huyén’: iy quyén phé duy€t quy trinh ndi b giai quyeét TTHC”; 4
quyén cho S& Khoa hoc va Cong nghé cép. cép lai va thu hoi Gidy chimg nhan to
chirc giam dinh s& hitu cong nghiép trén dia ban tinh™.

d) V& thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém déi véi cac DVSNCL

 Nghi quyét s6 47/NQ-HDND ngay 11/10/2023 ctia HDND tinh
50 Van ban s6 11706/UBND-TH ngay 08/11/2023 cia UBND tinh
81 Nghi quyét 5 07/2023/NQ-HBND ngay 21/7/2023 ciia HDND tinh
62 Quyét dinh s8 04/2023/QD-UBND ngdy 27/02/2023 ciia UBND tinh
% Quyét dinh s 11/2023/QD-UBND ngay 20/4/2023 ctia UBND tinh
8 Quyét dinh s6 29/2023/QD-UBND ngay 30/11/2023 ctia UBND tinh
5 Quyét dinh s& 873/QD-UBND ngay 18/04/2023 ciia UBND tinh
5 Quyét dinh s6 1202/QD-UBND  ngay 29/05/2023 cuia UBND tinh
7 Quyét dinh s6 1203/QP-UBND ngay 29/05/2023 cia UBND tinh
88 Quyét dinh s6 1730/QP-UBND ngay 25/07/2023 ctia UBND tinh
6 ouya dinh sé 1807/QD-UBND ngay 02/08/2023 ciia UBND tinh

quet dinh so 2156/QD-UBND ngay 13/9/2023 cia UBND tinh

‘ Quycl dinh sn 2256/QD-UBND ngay 21/9/2023 cia UBND tinh

2 Quyét dinh s6 2619/QD-UBND ngay 02/11/2023 cia UBND tinh

n Quyél dinh so 2949/QD-UBND ngay 01/12/2023 ctia UBND tinh
 Quyét dinh sb 3090/QD-UBND ngay 13/12/2023 ciia UBND tinh
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UBND tinh ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Nghj quyét s6 08/NQ-CP
cua Chinh phu va Chuong trinh hanh dong s6 20/CTr-TU ciia Ban Chdp hanh Dang
b¢ tinh thuc hién Nghi quy ét 6 19-NQ/TW cua Ban chap hanh Trung vong vé tiép
tuc d6i moi hé thong td chire va quén Iy, ndng cao chat lugng va hiéu qua hoat dong
ctia cac PVSNCL. Tinh dén cubi thang 11/2023, tong s6 don vi di giao quyén tu
chu tu chiu trach nhiém 1a 591/591 don vi, dugc phan loai nhu sau: Ty dam bao chi
dau tu va chi hoat dong 05 don vi: ty dam bao toan b kinh phi hoat dong 32 don vi;
tr dam bao mét phan kinh phi hoat dong 74 don vi; do ngédn sach nha nudce bao dam
toan by kinh phi hoat dong 480 don vi.

d) V& thuc hién ra soat, sap xép don vi hanh chinh cdp x4, thén/td dan pho

- Véra soat, sap xép céac don vi hanh chinh cdp xa: Tinh uy Khénh Hoa ban
hanh Chi thi vé viéc thuc hién sip xép don vi hanh chinh cap huyén, cdp xa giai
doan 2023-2030 trén dia ban tinh™. UBND tinh ban hanh ké hoach thuc hién sap
xép don vi hanh chinh cép huyén, cap xa tren dia ban tinh giai doan 2023-2025"; da
trinh BO NOi vu phuorng an tong thé vé sap xép don vi hanh chinh cp huyén, cap xa
trén dia ban tinh giai doan 2023-2025"7.

- Vé ra soét, sip xép céac thon/toé dan phé: Trong nam 2023, cac dia phuong
co ban da té chirc trién khai thyc hién Nghi quyét cia HDND tinh vé sap nhép, dat
tén mot s6 thén/td dan phd trén dia ban tinh dam bao tién d va hiéu qua; da kip
thoi kién toan céc chirc danh ¢ thon/td dan phd; da giai quyét ché do chinh sach déi
véi ngudi hoat dong khéng chuyén trach & thon/té dan phd sau khi thue hién sap
nhap. Tai ky hop thir 12, khoa VII, HDND tinh da thong qua N ghi quyut sap nhap,

d6i tén mot s6 thon/td dan phd trén dia ban thanh phd Nha Trang va thi xa Ninh
Hoa.

4. Cai cach ché dj cong vu
a) Vé xiy dung vi tri viéc lam, co ciu ngach

Trén co s quy dinh, hudng dan cta trung wong vé xy dung danh muc vj tri
viéc lam, ban mé ta cong viéc va khung nang luc cia vi tri viéc lam d6i vai can bo,
cong chire, vién chirc va can bd, cong chire cép xa, UBND tinh ban hanh céc quyet
dinh tam phé duyét danh myc vi tri viéc lam cta cdc DVSNCL truc thude cac So,
UBND cép huyén. Ddng thoi, UBND tinh hudng din xay dung P& an vi tri vige lam
va co cau ngach cong chire trong cac co quan, don vi theo quy dinh dé 1am co so

cho viéc thuc hién tuyén dung, quan 1y, sir dung cong chirc, vién chirc theo vi tri
viéc lam.

b) V& tuyén dung, bd nhiém, dé bat, tinh gian cong chire, vién chirc
* Tuyén dung cong chirc, vién chirc

Trong niam 2023, UBND tinh da tiép nhan vao lam cong chire déi véi 28
truong hop (lam cdng chire chuyén mén 18 truong hop; dé bd nhiém chitc vu lanh
dao, quan 1y 10 truong hop); tiép nhan vao lam vién chirc dbi véi 15 trudng hop

75 Chi thi sé 19-CT/TU ngay 21/8/2023 cua Tinh uy Khanh Hoa
76 Ké hoach s6 8666/K H-UBND ngay 25/8/2023 clia UBND tinh
7 Phuong 4n s6 11301/PA-UBND ngay 30/10/2023 cia UBND tinh
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(lam vién chic chuyén mén 13; dé bd nhiém chirc vu quan ly 02). Trién khai cac
cong téc lién quan dén ky tuyen dung cong chirc tinh nam 2023 theo ké hoach; da
hoan thanh cong tac xét tuyén cong chire 02 huyén Khanh Son, Khanh Vinh; tuven
dung dugc 01 truong hop thuge d6i twgng ap dung chinh sach thu hut, tao ngudn
can bo theo Nghi dinh so 140/2017/ND-CP ngay 05/12/2017 cua Chinh phu.

Theo phén cap, S& Noi vu tham dinh, phé duyét, co y kién dm véi ké hoach
tuyén dung vién chirc cia 14 co quan; c¢6 ¥ kién doi véi két qua tuyén dung cua 08
co quan (51 ngudi trung tuyén).

* B nhiém, dé bat cong chirc: Tiép tuc thuc hién ding quy dinh, dép (mg day
du diéu kién, tiéu chuan chirc danh dam nhiém, phu hop véi vi tri viéc lam duogc
duyét, s luong cap pho ding quy dinh hién hanh.

* Tinh gian bién ché: S& Noi vu da tham muu cap c6 thdm quyén giai quyét
tinh gian bién ché theo Nghj dinh s6 108/2014/ND-CP, Nghj dinh s6 113/2018/ND-
CP va Nghi dinh s 143/2020/ND-CP d6i véi 38 truong hop, giai quyét tinh gian
bién ché theo Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP dbi véi 16 truong hop.

¢) Ve ch‘flp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh

UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan chap hanh nghiém va thuc hién hiéu
qué cic noi dung vé cong tac tham muu; ting cudng ky luat, k¥ cwong hanh chinh;
d6i méi phuong thirc va ning cao chat luong hoi hop; day manh ng dung cong
nghé théng tin dé nang cao hiéu qua, thoi gian va cht lugng giai quyet cong
viéc:... Pa ban hanh ké hoach va quyét dinh t6 chirc Poan kiém tra viéc chép hanh
ky ludt, ky cuong hanh chinh nam 202373_ két qua da kiém tra tai 42 co quan; kip
thoi xur Iy ky ludt cac cén bg, cong chirc, vién chirc ¢6 sai pham.

d) Vé thuce hién dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc

UBND tinh ban hanh va trién khai dam bao tién d¢ va hidu qua cac ké hoach
vé: Trién khai chuong trinh phat trién nguon nhan luc tinh nam 2023; dao tao, boi
dudng can bg. cong chire, vién chirc tinh nam 2023; bdi dudng cén bo, cong chire
cép xa nam 2023; boi dudng kién thirc chuyén mén, ky ning, nghié¢p vu cho can bg.
cong chirc cap x4 nim 2023. Pa ban hanh danh muc nganh nghe thu hat tinh giai
doan 2023-2025 va dén nam 2030 va tiéu chi xac dinh nganh nghé thu hut; quy dinh
vé boi thuong chi phi ho tro can bo, cong chire, vién chirc thuge dién duoe ap dung
cdc ché do hd trg dao tao, bodi dudng can bo, cong chire, vién chirc va thu hat nhan
tai trén dia ban tinh khi vi pham cam két.

Nam 2023, da td chic 04 16p bdi dudng kién thire quan ly nha nuge (02
chuyén vién, 02 chuyén vién chinh); 02 16p lanh dao cap phong; 01 1op boi dudng
lanh dao, quan ly cap Sor va tuong duong; 01 lop boi dudng nang cao nhan thirc
chuyen d6i 6. h tro trien khai Dé an 06; ctr 03 cong chire 14 nit lanh dao quan ly
cip So tham gia 16p bdi dudng do Bé Noi vu to chirc; cir 38 cdng chire, vién chirc
dao tao 16p Thac si chuyén nganh Quan ly do thi théng minh va sang tao; cir 76
treong hop cong chire, vién chire di dao tao sau dai hoc trong nuée, 05 truong hop
di boi dudng, tp hudn & nude ngoai (thdi gian trén 30 ngay). Bén canh do, trién

™8 K& hoach s6 2505/KH-UBND ngay 17/3/2023 va Quyét dinh sé 993/QD-UBND ngay 05/5/2023 cia UBND tinh
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khai k& hoach bdi dudng cho can b, cong chirc cdp xa nim 2023, td chire 12 16p
bdi dudng, trong d6: 03 16p bdi dudng kién thirc quan 1y nha nuée chuong trinh
chuyén vién cho 350 can bd, cong chirc cap xa; 09 16p bdi dudng kién thirc chuyén
mon, k¥ nang, nghiép vu cho 702 can bd, cong chirc cap xa.

d) Vé cdp nhét co s& dir liéu phan mém quan ly cén bg, cong chirc, vién chire

So Noi vu da chi tri, phoi hop voi S& Thong tin va Truyén thong va cac co
quan trién khai thuc hién dong bd 100% hd so [én Co s¢ dir li¢u quoc gia vé can b,
cong chire, vién chuc, dap (mg day du cac yéu cau cta By Noi vu va yeu cdu tich
hop, dong bd véi Co sé dir lidu quoc gia vé dén cu ciia B4 Cong an. Dong thoi bao
cao BO No§1 vu viée cdp nhat, két noi. dong b0 dit liéu voi Co s dir liéu quoc gia vé
can bd, cdng chire, vién chirc.

e) V& ty 1& dat chuin cia can bd, cong chirc cép xa: Tinh dén ngay
25/12/2023, toan tinh Khanh Hoa ¢ 2.703 can bg, c6ng chirc cip x4 dat chuan theo
quy dinh, dat ti 1€ 100% (trong do6: 1.418 can bg, 1.285 cong chirc).

5. Cai cach tai chinh cong
a) Tinh hinh, két qua thuc hién vé quan ly, sir dung tai san cong

UBND tinh ban hanh chi thi t6 chire thyc hién dy toan ngan sach nha nudce
(viét tit 1a NSNN) ndm 2023%; chi thi chén chinh, ting cudng cdng tac quan ly, su
dung tai san cong30 trién khai xac dinh sd tang thu ngan sach dia phuong nam 2022
va ra soat cac ngudn dé tinh toan xay dung phuong an phén bd s6 tang thu, tiét kiém
chi nam 2022; thyc hién cong khai quyet toan NSNN nam 2022, du toan NSNN
ndm 2023. Trong ky, HDND tinh va UBND tinh ban hanh 20 VBQPPL v& linh vuc
tai chinh NSNN (10 nghi quyét, 10 quyét dinh).

Nganh thué tlep tuc day manh trién khai héa don dién tir. Chi nhanh Ngan
hang Nha nudc tinh tiép tuc diy manh thanh toan d6i voi cac dich vu cong va chi
trd an sinh xa hoi qua ngén hang, phat trién thanh toén khong dung ‘uen mat trén dia
ban tinh. Nganh Béo hiém xa hoi tinh thay ddi hinh thie chi tra trg cdp tir tién mat
sang nhan qua tai khoan ATM. Nganh Hai quan ddy manh hd trg doanh nghiép nop
thué dién tir qua Cong thanh toan dién tir hai quan va thong quan 24/7, tao diéu kién
thuén lgi cho doanh nghiép nop thué dién tir. Cong tac quan ly thu NSNN qua Kho
bac Nha nuéc tinh duge dbi méi, hién dai hoa thong qua viéc két ndi, trao doi dir
lidu thu NSNN dién tir gitta Kho bac Nha nudc tinh voi co quan thué, hai quan va
cac ngan hang thuong mai; mdé rdng tai khoan chuyén thu; 4p dung céc hinh thic
thanh toan dién tir trong thu ndop NSNN; hién cac co quan thyc hién dich vu cong
trire Luyén khi giao dich vai hé¢ théng Kho bac Nha nude tinh.,

b) Thure hién cic quy dinh vé quan 1y tai chinh, NSNN

- Vé thu ngan sach nha nude: Tinh dén ngay 31/12/2024, tong thu ngén sich
nha nude dat 18.012,7 ty dong. vugt 16,6% du toan va tang 9,2% so véi cung ky
nam 2022.

" Chi thi s 03/CT-UBND ngay 01/02/2023 cia UBND tinh
% Chi thi sé 15/CT-UBND ngay 03/8/2023 cia UBND tinh

i i .
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- Vé két qua thuc hién giai ngan von dau tu cong: Tinh den hét 31/01/2024,
tinh Khanh Hoa da giai ngan 5.132.071/7.014.021 ty dong trén s& Tha tucmg Chmh
phu giao, dat ti 1€ 73,2%; giai ngan 5.132,071/5.379,728 ty ddng trén s6 giao thuc té
cua tinh, dat ti 1€ 95,4%.

- V& thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé
tai chinh, ngan sach theo kién nghi cua Kiém toan nha nuéc: Tinh dén ngay
31/12/2023, da thyc hién 3.224.858.795.467/3.432.710.606.335 ddong, dat ti 1¢
93,9%, chura thuc hién 207.851.810.868 dong, chiém ti 1¢ 6,1%.

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién co ché tur cha vé tai chinh tai cac PVSNCL

Trong nam 2023, tinh Khanh Hoa da thyc hién phan loai ty chu tai chinh mdi
cho 06 don vi gébm: (1) Ban quan 1y bao tri cong trinh giao thong tu dam bao chi
thudng xuyén giai doan 2023-2025; (2) Bénh vién Da khoa Yersin Nha Trang truc
thudc S¢ Y té tu bao dam mot phan chi thudng xuyén tir 70% dén dudi 100% chi
thudng xuyén; (3) Bénh vién Ung budu truc thude S& Y té tr bao dam tir 30% dén
dudi 70% chi thuong xuyén giai doan 2023-2025; (4) Ban Quan ly rimg phong hd
Béc Khanh Hoa tryc thude S& Nong nghiép va Phat trién néng thén tu bao dam mot
phdn chi thudong xuyén tir 10% dén dudi 30%; (5) Trung tim Coéng nghé théng tin
true thude S& Tai nguyén va Mai truong tu bao dam mét phan chi thuong xuyeén tir
10% dén dudi 30%:; (6) Trung tdim Khuyén nong trire thuge S& Nong nghiép va
Phat trién nong thdn do nha nuée dam bao 100% chi thudng xuyén.

Bén canh do, tinh Khanh Hoa da giam 04 DVSNCL khéi tinh do sap
nhap/giai the gom: (1) Sap nhdp Trung tam Diéu tra, khéo sat, thiét ké Nong nghiép
va Phat trién nong thon vao Ban Quan Iy ring phong hd Bic Khanh Hoa tryuc thude
So Ndng nghiép va Phat trién nong thon; (2) Sap nhédp Trung tdm Bao trg xa hdi va
Cong tac xa hdi thi x4 Ninh Hoa vao Trung tam Bao trg x4 hoi va Cong tac xa hdi
tinh tryc thuge S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi; (3) Sép nhép cac Tram
khuyén cong - néng - 1am - ngu thudc UBND cap huyén vao Trung tam Khuyén
néng truc thude S& Nong nghiép va Phét trién nong thén; (4) Giai thé Ban quan ly
Khu du lich Ban dao Cam Ranh.

Két qua trong nam 2023 da giao quyén tu chi tai chinh cho 616 DVSNCL
(g6m 591 don vi khéi Nha nudéce va 25 don vi khéi Pang), gdm: 09 don vi tu chu
100% chi thudng xuyén va chi dau tu; 30 don vi ty chii 100% chi thudng xuyén; 98
don vi tr chit mot phén chi thuéng xuyén (trong da: 07 don vi ty bao dam tir 70% -
dudi 100%: 36 don vi tur bao dam tir 30% - dudi 70%; S5 don vi tu bao dam tir 10%
- dudi 30%); 479 don vi do nha nude dam bao 100% chi thudong xuyén.

6. Xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

a) Ban hanh va to chire thuc hién cac chuong trinh, ké hoach phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sé, Dé an 06

pé bao dam tinh théng nhat dong bo. hiéu qua, UBND tinh ban hanh nhiéu
ke hoach vé phat trién Chinh quy én dién tu, Chinh quyén s, Dé an 06 quan trong,
noi bat nhu: Chuyén déi sé nam 2023%'; trién khai thuc hién Dé 4n 06 nam 2023%2;

%! K& hoach s 1533/KH-UBND ngay 23/02/2023 clia UBND tinh
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tmg pho su cé bao dam an toan thong tin mang nam 2023%; trién khai chuyén déi
hé thong truyén thanh co s6 ang dung cong ngh¢ thong tin - vién thong gial doan
2023-2025%; phét trién ha ting vién théng thu dong nam 2023,

UBND tinh, Chu tich UBND tinh da ban hanh cac quyet dinh vé: Kién toan
Ban Chi dao chuyén ddi s6 tinh®; kién toan Td cong tac trién khai thyc hién D& 4n
06%7; ban hanh ké hoach hoat ddng cua Ban Chi dao chuyén déi s6 tinh nam 2023%;
quy ché quan ly, van hanh va st dung hé théng Hop truc tuyén tinh®’; quy dinh
quan ly, xdy dung va sir dung chung ha tang ky thudt vién thong, ha ting ky thudt
vién thong vai ha ting ky thudt khac trén dia ban ban tinh®; danh muc ma dinh
danh dién tir cdc co quan nha nude tinh®'; danh muc co s& dir liéu dung chung
tinh®?; b chi s6 danh gid chuyén doi s6 cac co quan trén dia ban tinh”*; danh myc
dy an, nhiém vu cong ngh¢ théng tin, chuyén ddi s tinh giai doan 2023-2025%;. ..

Tinh dén hién tai, tinh Khanh Hoa da thanh 1ap 145 T6 cong tac trién khai Dé
an 06 tai 03 cap chinh quyén do df)ng chi Chu tich UBND céc cép 1a T6 trudng,
gdm: 01 T4 cbng téc Céip tinh; 08/09 T4 cong tac cép huyén (trir huyén Trudng Sa);
136/139 T cong tac cap xa (trr 03 dia ban cép xa thugc huyén Truong Sa).

937/937 thén, td dan phé da thanh lap Td cong nghé s cong dong va trién khai Dé
an 06.

b) Phat trién céac nén tang, co so dir li¢u

Ha ting cong nghé thong tin dung chung cta tinh dugc nang cép dap Gng nhu
cau phuc vu lanh dao, chi dao diéu hanh duoc an toan, thong sudt. 08/08 UBND cép
huyén tiép tuc dat mic 1 (méc cao nhat) vé diéu kién sin sang xdy dung chinh
quyén dién tir. O cép x4, trong s6 128 UBND cip xa duoc xép hang, ¢6 65 co quan
cép xd dat muc 1, 52 co quan dat mirc 2, 07 co quan dat mirc 3, 02 co quan dat muc
4.

Tinh Khénh Hoa da hoan thanh viéc két ndi, tich hop Trung tdm Dich vu
hanh chinh céng tryc tuyén tinh véi 13 hé thong thong tin/co s& dir liéu cua Chinh
phu va cac B, nganh trung wvong, do la: Co s¢ dir licu quéc gia vé déan cu; Co so dir
li¢u quoc gia vé Dang ky doanh nghié¢p; Co s¢ dir li¢u qudc gia vé bao hlem Co sd
dir lidu dét dai quoc gia; Co so dr ligu qudc gia vé VBQPPL; H¢ thong cép phleu ly
lich tu phap tryc tuyen; Hé thong thong tin dang ky va quan ly ho tich; He thong
cap ma sb don vi c6 quan hé véi ngan sach; Hé thong thong tin quan ly danh muc
dién tir ding chung cua cac co quan nha nude phuc vu phat trién Chinh phu dién tir
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52 K é hoach s& 1445/UBND-UBND ngay 20/02/2023 cia UBND tinh
# Ké hoach s8 2517/KH-UBND ngay 17/3/2023 clia UBND tinh

84 K& hoach sd 3446/KH-UBND ngay 12/4/2023 ciia UBND tinh

%5 K& hoach s 6456/KH-UBND ngiy 30/6/2023 cia UBND tinh

% Quyét dinh s6 554/QD-UBND ngay 13/3/2023 cia UBND tinh

¥ Quyét dinh s6 1564/QD-UBND ngay 06/7/2023 clia UBND tinh
% Quyét dinh sb 1261 /KH-UBND ngay 06/6/2023 ctia UBND tinh
% Quyét dinh sb 680/QD-UBND ngay 24/3/2023 cia UBND tinh

% Quyét dinh s& 500/QD-UBND ngay 07/3/2023 ciia UBND tinh

* Quyét dinh s 1223/QD-UBND ngay 01/6/2023 cia UBND tinh
2 Quyét dinh s6 2652/QD-UBND ngay 06/11/2023 cia UBND tinh
9 Quyét dinh s6 1726/QP-UBND ngay 24/7/2023 cua UBND tinh
* Quyét dinh sé 1495/QD-UBND ngay 29/6/2023 ciia UBND tinh
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Viét Nam; Lién théng Tai nguyén Madi truong - Thué; Hé théng quan ly giao thong
van tai; Hé théng phuc vu Dich vu cong cta Tong Cong ty buu dién Viét Nam; Hé
thong dich vu, tién ich cua Tap doan dién lyc Viét Nam (EVN).

Pa xay dung va dua vao trlen khai str dung céac h¢ théng théng tin, nén tang
sb cua tinh: Ung dung Céng dén s6 tinh; Hé thong Quan Iy van ban va diéu hanh;
Hé thong giai quvet JTTHC: He thong Quan ly can b cong chire; He thong GIS
Khéanh Hoa; Hé thong Quan ly viée giai quyét kién nghi cua cir tri; Hé thong Thu
dién tir cong vu; Hé thong Phén énh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép ve kinh
té - x4 hoi tinh Khanh Hoa; Hé théng HJ trg tu van khdm, chira bénh tir xa; Hé
thong HIS quan ly khdm chita bénh va thanh toén bao hlem quan ly tiém chung,
bién lai dién tir; Nén tang phuc vu day, hoc va truc tuyén, thanh toan truc tuyen
quan trj nha truong; Céng Théng tin dién tir tinh; Cbng théng tin dién tor Xuce tién
dau tu tinh; Hé thong Hoi nghi giao ban truc tuyén tinh van hanh tir cap tinh dén
cép Xa.

Pa hoan thanh két no, chia se He théng thong tin giai quyét TTHC ciia tinh
vai Co so dir lidu quoc gia vé dan cu, dua vao khai thac dir li¢u, thong tin dan cu
trong Co s& dir liéu quéc gia vé dan cu ké tir ngay 09/02/2023 déi véi 03 dich vy
(xac minh can cudc cong dan/chung minh nhan dan: xac minh théng tin chu h¢; Iay
thong tin cong dan phuc vy vige giai quyét TTHC). Kho quan ly dir liéu ho so, két
qua giai quyét TTHC tinh dugc cap nhat bo sung chirc ning thong ké hd so duoce
gan ban dién tur két qua giai quyét, ho so duge sb hoa; trong nam 2023, hé thong ghi
nhan 244.646 hé so duoc luu trir vao Kho.

¢) Phat trién cac (mg dung, dich vu trong néi bd co quan nha nuée

H¢ thong Quan Iy van ban va diéu hanh (E-Office) dugc trién khai dong bo
va lién thong dén 100% céc co quan, don vi tir cap tinh dén cap xa (53 co quan cap
tinh, bao gom 44 co quan chuyén mon, co quan nganh doc. PVSNCL thudc tmh va
19 co quan Pang. mat trin va doan thé: 08 UBND céap huyén, 136 UBND cap xa);
cho phép xur Iy va guri/nhén van ban dién tr qua méi truong mang, lién thong vén
ban gitra 03 cap hanh chinh va lién thong véan ban theo chiéu ngang gilra cac co
quan hanh chinh cting cép; da két ndi vao truc lién thong van ban quoc gia. Nam
2023, ti 1§ viin ban duge giri di dudi dang dién tr (khong kém van ban gidy) cia tinh
dat 80,00%.

Hé théng thu dién tu cong vu thuong xuyén dugc ra soat, cép nhat, hién c6
6.330 tai khoan thu dién tir duge cép phat cho co quan, cén bo, cong chirc, vién
chie, tao ra co ché trao doi thong tin, dir liéu, phm hop nghiép vu, giam hdi hop
gidy td, gop phan hién dai hoa cong tac quan 1y, diéu hanh. Hé thong théng tin bo
cao cua tinh dugc xay dung hoan thién tai dia chi https:/baocao.khanhhoa.gov.vn,
cdp nhat 20 biéu mau bao cédo thong nhat theo quy dinh ché do bao cao dinh ky
phuc vu muc tiéu quan ly trén dia ban tinh: da hoan thanh chirc nang két ndi voi Heé
théng thdng tin béo cédo quéc gia.

d) Phat trién ng dung, dich vu phuc vu nguoi dan, th chire

Toan tinh ¢6 156 cong/trang théng tin dién tir cua cde co quan hanh chinh nha
nude thude tinh (20/21 co quan chuyén mén cép tinh; 08/08 UBND cap huyén,
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136/136 UBND chp xd), cung cdp thong tin va céc dich vy hanh chinh céng dép tng
nhu cau khai thac thong tin va giai quyét TTHC clia ca nhan, t6 chire.

Pa dua vao trién khai (mg dung Al trén Cong théng tin dién tir tinh, cho phép

tim kiém thong tin lién quan vé TTHC nhanh chéng hoic dua ra nhitng thong tin

goi v, dé dang tiép can véi théng tin mong mudn. Tiép tuc duy tri va phat huy hieu

qua (mg dung Al trén H¢ thong phan 4nh, kién nghi cua ngudi dan, doanh nghiép vé
kinh t& - xa hoi tinh, H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

Hién toan tinh da c6 176/176 co s& trlen khai kham chira bénh bao hiém y té
bang can cude cong dan gin chip (dat 100% tng s6 co s& kham chira bénh the bao
hiém y té trén toan tinh), véi 557.045 luot tra ctru thong tin the bao hiém y té bang
c¢én cudce cong dan thanh cong.

Trong nam 2023, S& Noi vu tiép tuc phdi hop véi UBND huyén Dién Khanh,
Khanh Vlnh t6 chirc khai truong, dua vao hoat dong 02 Piém hd tro dich vu cong
truc tuyen gop phan hinh thanh céc khong gian cong cong, két ndi cong dong dan
cu, c6 dau mdi gidi thiéu, hudéng dan va hd tro tiép can dich vu cong truc tuyen theo
moé hinh xa hoi héa. Tinh dén thoi diém hién tai, tinh Khanh Hoa da ¢6 07 Diém hd
trg dich vu cong truc tuyen (thanh phd Nha Trang 05 Diém, Dién Khanh va Khanh
Vinh mdi huyén 01 Dlem)

Hé thdng phan dnh, kién nghi cia ngudi dan, doanh nghiép vé kinh té - xa hoi
tinh Khanh Hoa tiép nhan 896 phan anh kién nghi (trong dé, tir chbi 311 phan é4nh,
kién nghi chwa du diéu kién tiép nhan; phan loai va chuyén 585 phan anh kién nghi
dén co quan c6 thim quyén xu ly; da giai quyét, ding tai cong khai 542 phan anh,
kién nghi trén H¢ thong).

Hoat dong thanh toan khong dung tién mit trén dia ban tinh dwgc ddy manh
trién khai thyc hién thong qua nhiéu md hinh: Thanh nién tinh nguyén hd trg
chuyen doi sb trong kinh doanh déi véi cac ho tiéu thuong, hd trg tao ma QR pay dé
thanh toan khong dung tién mdt cho cdc ho kinh doanh trén dia ban tinh; trién khai
mé hinh cho khong dung tién mat; thuc hién chi tra khong ding tién mit cho cac
ddi tuong thu hudng chinh sach ngudi ¢6 cong tai cac x4, phuong,... Hién tai, 100%
co s0 y &, 460/475 co so gido duc (ti 16 96,8%) da trién khai thanh toan khong dung
tién mat.

d) Ap dung hé thong quan ly chét lugng ISO

Trong nam 2023, tinh Khanh Hoa tiép tuc duy tri viée 4p dung Hé thong quan
ly chét luong (viét 1at la HTQLCL) theo TCVN ISO 9001: 2015 cho 100%
CQHCNN cép tinh, cdp huyén, cdp xd va 01 BPVSNCL cap tinh, bao gom 279
CQHCNN trong 166 HTQLCL. Cac HTQLCL dam bao cong b6 ap dung phu hop
TCVN ISO 9001:2015 cho tat ca cac TTHC thude tham quyén, dam bao cong tac ap
dung, duy tri, cai tién HTQLCL dung quy dinh va ting cudng hi¢u qua ap dung
HTQLCL phuc vu cong tac CCHC. Da t6 chire 01 16p dao tao danh gia vién ndi bo
HTQLCL cho 72 cong chiec, vién chiac cia CQHCNN cap tinh va huyén; 02 1ép
dao tao k¥ ning ap dung, duy tri va cai ticn HTQLCL cho 146 cén bd, cong churc
ciia UBND cép xa.
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UBND tinh d& ban hanh Ké hoach s6 5216/KH-UBND vé kiém tra hoat dong
xay du'ng ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL tai cac CQHCNN tinh nam 2023;
da 6 chie kiém tra day du 30 HTQLCL (gdm 143 CQHCNN) thuge dbi tuong bit
budc xdy dung HTQLCL, gdm 20 HTQLCL dugc kiém tra qua ho so va béo cao, 10
HTQLCL duge kiém tra truc tiép tai tru so; da thyc hién khac phuc va cai tién céc
diém khong phu hop day du. 136 HTQLCL tai cac UBND cap xa con lai da dugc
08 UBND cép huyén thuc hién kiém tra viéc dp dung HTQLCL cung véi cong tac
kiém tra, danh gia xép hang CCHC nam 2023.

I1I. DPANH GIA CHUNG
1. Mat dat dwoe

Trong ndm 2023, cong tdc CCHC cua tinh Khanh Hoa da bam sat muc tiéu,
nhiém vu ké hoach dé ra va tiép tuc dugce sy quan tdm, chi dao thuong xuyén, truc
tiég cta Tinh 1y, HDND tinh, UBND tinh, lanh fiao UBND tinh; ¢6 sy phén cong,
phoi hop chat ché, dong b gitra cac nganh, céc cap, céc linh vire, dac biét la su phoi
hop, tham gia dong bo, hiéu qua gitra cdc co quan tham muu CCHC; y thirc trach
nhiém trong t6 chire thuc hién CCHC cua cac co quan va tirng can bo, cong chirc,
vién chire tiép tuc 6 chuyén bién tich cuc: ky luat, ky cuong CCHC tiép tuc duoc
ting cuong; tinh hinh, két qua thyc hién CCHC dugc theo ddi. danh gid thuong
xuyén, chu trong két qua, hiéu qua thuc chat, tir d6 da trién khai thuc hién kip thoi
céc muc tiéu, nhiém vu, dam bao tién do va két qua.

Toan bd 07 giai phap quan Iy nha nuée vé CCHC duge trién khai dong bo,
hi¢u qua tir xdy dung chuong trinh, ke hoach, phén céng va phm hop. ki¢n toan doi
ngii tham muu, day manh tuyén truyén, tdp huan nghiép vu, kiém tra, khao sat su
hai long, danh gia xep hang két qua CCHC.... Chi dao, diéu hanh CCHC duoc trién
khai quyet liét trén tat ca cac linh vuce, ndi dung, ¢6 vu tién nhirng nhi¢m vu trong
tdm, cép bach, co nhiéu md hinh, sang kién, giai phap CCHC mdi, higu qua: cai
cach thé ché, cai thién moi truomg dau tu duoc trién khai manh mé (ndi bat la cong
tac quy hoach, xtc tién dau tu, t6 chirc déi thoai véi doanh nghlep nha dau tu); ti 1¢
ho so tré han giam manh (chi chiém 0, 49%, thap nhat tir trude dén nay, giam 1,10%
so véi nam 2022); ti 1& hd so truc tuyén tlep tuc dat rat cao, vuot chi tiéu dé ra (dat
62.90%, cao nhat tir trudc dén nay, ting 8,26% so véi nam 2022); viéc sap xép, td
chirc lai cac co quan hanh chinh, DPVSNCL duge thuc hién theo ding quy dinh,
dam bao tinh gon dau mdi (so vl nam 2015, g1am 33 dau moi td chire thudc sor
giam 92 DVSNCL): cong tac phan cép, uy quyén dugc ddy manh (14 nghi quyét,
quyét dinh vé phan cép, Uy quyén); thu ngan sach nha nude dat va vuot du toén
(vurgt 16,6% du toan va ting 9.2% so v&i cing ky ndm 2022); chuyén doi sé, trién
khai Dé an 06 tiép tuc duoc trién khai manh mg, dat duge rat nhiéu két qua noi bat;
céc Chi s danh gia quan trong cua tinh trong nam 2022 (dwgc cong bd trong nam
2023) déu co cai thién rat tich cuc (Chi s6 PAR-Index xép hang 25/63, ting 23 bac;
Chi sb PCI xep thir hang 16/63, tang 28 bac; Chi s6 PAPI xép thir hang 16/61, tang
24 bac; Chi so PACA xép thtr hang 11/63, tang 52 béc).

2. Nhirng han ché, thiéu sot, kho khin
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Cong tac CCHC cua tinh vdn con mot s6 han ché, thiéu sét can tiép tuc quan
tam chi dao ra sodt khac phue, cai thién: Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC & mot
sd co quan tai mot s6 thoi diém con chua séu sat, chua thuong Xuyén; viéc tham
muu thye hién nhiém vu Chinh pht, Thi twéng Chinh phu giao van con tré han (02
nhiém vu); chat luong doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc modt co quan con han
ché, chua dong déu va chua dép ung yéu cdu nhiém vu trong tinh hinh méi; viéc
chap hanh ky luat, ky cuong trong thue thi cong vu ciia mot sb cén bd, cong chire,
vién chic tai mdt s6 co quan chua cao, anh huéng dén chét luong cong tac chuyén
mén, chit luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; viée két ndi, tich hop Trung tdm
Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh khai thac co s¢ dir ligu qudc gia vé dén cu,
cde co s¢ dir liéu chuyén nganh trong giai quyét TTHC con boe 19 nhiéu vuéng
méc bét ¢dp; nhén luc tai co quan chuyén trach chuyén ddi s6 va céc co quan thiéu
vé sb lugng va con han ché vé kha ning tiép can cic cong nghé méi phuc vy cong
tac tham muu va td chire trién khai thue hién.

Két qua kiém tra cong tac CCHC nam 2023 cho thdy cac co quan van con
mot s6 han ché, thiéu sét trong viée s6 héa hd so két qua giai quyét TTHC, chap
hanh quy dinh vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét ho
so TTHC, cung cé‘ip dich vu cong tryc tuyén.

IV. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2024

Trong nam 2024, céac co quan quan triét, thye hién dgiy du, higu qua céc trong
tdm, nhiém vu, giai phap da dugc xéc dinh tai chuong trinh CCHC tinh giai doan
2021-2030, ké hoach CCHC tinh ndm 2024 dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
4831/QD-UBND ngay 24/12/2021 va Quyét dinh s6 3409/QD-UBND ngdy
29/12/2023 cia UBND tinh. Trong do6 tép trung céc nhiém vu trong tam sau:

1. Khado sat sy hai long cua ngudi dén, td chirc dbi véi su phuc vu cua
CQHCNN va BDVSNCL lam co s& cho viéc ban hanh cac bién phap nang cao chat
lugng phuc vy, nang cao hi¢u qua thuc hién CCHC.

2. Tlep tuc trién khai Nghj quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 cua Qubc
Hoi vé thi diém mot s6 co ché, chinh sach dic thu phét trién Khanh Hoa. Cai thién
moi trudng dau tu, kinh doanh; dao tao va phat trién nguon nhan luc; tiép tuc doi
mdi co ché hoat dong, co ché tai chinh cia cac DPVSNCL gin véi ddy manh xa hoi
hoa.

3. Tiép tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mot cira, co ché mot ctra lién
thong, ddy manh dich vu cong truc tuyen Phén déu tang ty I¢ ho so giai quyet som
han, ding han; ting 56 lugng va ti 1€ hd so truc tuyén, thanh todn true tuyén. Day
manh ra soat, dé xuét cit giam, don gian hoa TTHC thu¢c pham vi nganh, linh vyue
tham muu quan 1y. Tang cudng phan cip, Gy quyén trong giai quyét TTHC.

4. Tlep tuc trién khai thyue hién c6 hiéu qua cong tac sap xep td chirc bd may
cdc co quan theo hudng tinh gon, hiéu qua. Pam bao thue hién viée sir dung bién
ché va tinh gian bién ché theo quy dinh. Pay manh va hoan thién co ché phan cap
nhiam phan dinh ré nhiém vu va quyen han, tham quyen va trach nhiém gitra UBND
tinh v&i cdc s, nganh, véi UBND cép huyén, cép xa gin véi hoan thién hé théng
quy dinh phu hop voi phap luét hién hanh, dap (ng yéu cdu cua thuc tién.

ey
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5. Xéy dyng ddi ngti can bg, cong chire, vién chire cua tinh ¢6 co cau hop ly,
dap (g tiéu chuén chirc danh, vi tri viéc lam va khung néng luc theo quy dinh: tiép
tuc trién khai céc quy trinh, thu tuc trong tuyén dung cong chirc tinh nim 2023:
trién khai cong tac tuyen dung vién chuac dam bao dung quy trinh, quy dinh hién
hanh va theo phén cap quan ly; thyc hién tot cong tac dao tao, boi dudng cén bo,
cong chirc, vién chirc; giai quyét ché dg, chinh sach h tro, thu hut nhan tai.

6. Dbi mdi co ché quan ly dbi véi DVSNCL, nang cao tu chu tu chiu trach
nhiém va thic ddy sang tao: ting cuong phin cép, tao quyén chi dong cho
DVSNCL.

7. Té chirc trién khai c6 hiéu qua va dam bao tién do cac nhiém vu, du 4n
thudc Ké hoach chuyén doi sé nam 2024, giai doan 2024-2025; quén 1y, van hanh,
bao diam k§ thudt an toan théng tin Trung tdm dir liu, hé thong phan mém dung
chung va hé théng mang dién rong (WAN) cua tinh: quan 1y, van hanh ha tang
Trung tdm Dich vy hanh chinh cong truc tuyén tinh; quan Iy, van hanh Hé théng
thong tin tiép nhan, xir Iy va tra 10i phan anh, kién nghi cia ngudi dan, doanh
nghiép tinh.

Trén day la bao cao tong két cong tac CCHC nam 2023 cia tinh Khanh Hoa./.

Noi nhin:

- TT. Tinh dy, TT. HBND tinh (b/c); p i L‘ ‘(;HU TICH
- Céc co quan tham muru thude Tinh uy; Ay ;

- Cac Ban cua HBND tinh;

- Céc so va BQLKKT Vién Phong (VBDT);

- Cac co quan nganh doc cua trung uong (VBDT);
- UBND cép huyén, UBND cép xa (VBDT);

- Thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh (VBDT);

- Cong TTOT tinh, Céng TT CCHC tinh (VBDT);
- Bai PT-TH. Bdo Khanh Hoa (VBDT);

- LD. VPUBND tinh;

- Luu: VT, DL ...b.




Phu luc 1

TIEN PO, KET QUA THUC HIEN NHIEM VU KE HOACH CCHC TINH KHANH HOA NAM 2023

(Ban hanh kém theo Béo cdo s6 5D/BC-UBND ngiw%/02/2024 ciia UBND tinh)

A - ~ a ~
STT Nhiém vu S';:‘p‘}:iﬂ Tién do P';:’;:‘::g::i‘;“h Tién d6, két qua
1 |CAI CACH THE CHE
1 |Xay dung va trién khai|Ké hoach dugc] Quy [S& N&i vu chu tri, phdi| S6 N&i vu da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
Chuong trinh phat trién nhan | UBND tinh ban| 1/2023 |hgp véi co quan, don| dinh sé 44/QD-UBND ngiay 09/01/2023 vé viéc ban
lue tinh nam 2023 hanh vi lién quan tham muu | hanh Ké hoach trién khai Chuong trinh phat trién nhin
B Iuc tinh Khéanh Hoa nam 2023
2 |Ban hanh Chuong trinh xtic|Chuong  trinh| Quy  [S& Ké hoach va Dau tur|- Ngay 30/6/2023, S& K& hoach va Dau tu ¢6 Vian ban
tién dau tu tinh Khanh Hoa|dugc ~ UBND/| 11/2023 |chu tri, phdi hop véi co|sé 2504/SKHPT-XTDT trinh UBND tinh ban hanh
nam 2024 tinh phé duyét quan, don vi lién quan|Chuong trinh xtc tién dau tu nam 2024.
tham muru - Ngay 14/7/2023, UBND tinh ban hanh Vin ban sb
6983/UBND-KT giri B& Ké hoach va Pau tu vé du kién
Chuong trinh Xuc tién dau tu tinh Khanh Hoa nam 2024
theo quy dinh tai Nghi dinh s& 31/2021/ND-CP ngay
26/3/2021 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh mot s diéu cua Ludt Dau .
- Ngay 29/12/2023, UBND tinh Khanh Hoa méi nhin
dugc Van ban s6 10610/BKHDT-DTNN ngay
15/12/2023 ctia B Ké hoach va Pau tu cho v kién vé
Chuong trinh xtic tién diu tu nam 2024 cua tinh.
- Can cir ¥ kién ctia Bd Ké hoach va Biu tu, UBND tinh
da c6 Vin ban sb 235/UBND-KT ngay 08/01/2024 giao
S& Ké hoach va Déu tu tham muu du thao Chuong trinh
Xic tién dau tu tinh Khanh Hoa nam 2024,
- Ngay 19/01/2024, S& Ké hoach va Péu tu da c6 Vin
ban s6 264/SKHPT-XTPT trinh UBND tinh du thao
Chuong trinh Xtic tién ddu tu tinh Khanh Hoa nam 2024
3 |Ban hanh Chuong trinh hanh|[Chuong  trinh| Quy |So Ké hoach va Dau tu| So Ké hoach va Dau tu da tham muu UBND tinh ban
dong ning cao Chi sd nang|dugc  UBND| 112023 |chu tri, phéi hop véi co| hanh Quyét dinh sé 1776/QD-UBND ngay 28/7/2023
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STT

Nhiém vu

Két qua/
sin phim

Phén cong va ciach
thire thuc hién

Tién 46, két qua

lyc canh tranh cap tinh (PCI)
tinh Khanh Hoa nam 2023

tinh phé duyét

quan, don vi lién quan

tham muu

vé viéc ban hanh Chuong trinh hanh dong néng cao Chi
s0 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Khanh Hoa
nam 2023

Quy ché phéi hgp gira Ban
Quan ly Khu kinh té¢ Van
Phong v6i ciac sd, ban,
nganh cép tinh va UBND cac
huyén, thi xa, thanh phd vé
quan ly nha nudc tai Khu
kinh t¢ Van Phong va cac

| khu cong nghiép

Quyét dinh quy
pham phap luat
cua UBND tinh

Quy
11/2023

Ban Quan Iy Khu kinh
t¢ Van Phong chu tri,
phéi hgp cac co quan
lién quan tham muu

- Ban Quan ly Khu kinh t& Van Phong di nghién ciru,

xdy dyng dy thao Quy ché phéi hop giira Ban Quan ly
Khu kinh té Van Phong véi cdc s, ban, nganh, cap tinh
va UBND cac huyén ve quan ly nha nude tai Khu kinh
té Van Phong va cac Khu cong nghiép tinh gui ldy ¥
kién cic co quan, don vi ¢6 lién quan; dong thoi dang tai
du thao trén Cong thong tin dién tr cua tinh dé cac co
quan, t6 chirc, ca nhan gép y. Trén co s& tong hop, tiép
thu cac y kién gop y, hoan thién dy thao giri S& Tu phap
thim dinh.

- Ngay 12/6/2023, S¢ Tu phap c6 Van ban sé
1008/STP-VBQPPL& TDTHPL thong bdo két qua tham
dinh. Theo y kién thdm dinh cdn phai c6 Théng tu cua
Bo Ké hoach va Pau tu hudng din thuc hién Nghi dinh
s6 35/2022/ND-CP ngay 28/5/2022 ciia Chinh phu quy
dinh vé quan ly khu cong nghiép va khu kinh té dé dam
bao cén cir ban hanh quy dinh chire néng, nhiém wvu,

quyén han ctia Ban quan ly, trén co s d6 lam cén cr
phap ly dé ban hanh Quy che phéi hop.

- Ban Quan |y Khu kinh t¢ Van Phong d3 ¢6 Van ban
bao cdo UBND tinh xem xét cho dung viéc tham muu
xdy dung Quyét dinh ban hanh Quy ché phéi hop cho
dén khi Bo K& hoach va Pau tur ¢6 Théng tu hudng din
thuc hién Nghi dinh sé 35/2022/ND-CP ngay 28/5/2022
ctia Chinh phu va da dugc UBND tinh chip thudn

wn

Quy dinh mtrc phan b kinh
phi xdy dung va hoan thién
vin ban quy pham phap luit

trén dia ban tinh Khanh Hoa

Nghi quyét cia
HDND tinh

Thang
6/2023

- S& Tai chinh cha tri
tham muu

- Céac s0, ban nganh
phdi hop

S& Tai chinh da tham muu UBND tinh trinh HPND tinh
thong qua Nghi quyét 01/2023/NQ-HDND  ngay

30/3/2023 vé viéc quy dinh dinh mirc phan b kinh phi
bao dam cho c¢ong tac xdy dung va hoan thién vin ban
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STT Nhiém vu KEt qua/ Tibady | Fhamcbngvacieh Tién @9, két qua
san phaim thire thyue hién
o quy pham phap luat trén dia ban tinh Khanh Hoa

6 |Quy dinh vé quan ly, thanh|Quyét dinh quy Quy S& Tai chinh chi tri|So Tai chinh da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
toan, quyét toan vén diu tu|pham phap luat | 11/2023 |tham muu phéi hop véi |dinh s6 10/2023/QD-UBND ngay 18/4/2023 vé viéc ban
nguén ngén sich nha nudc céc chii dau tu, so, ban, | hanh Quy dinh vé quan ly, thanh todn, quyét toan vén
giao cho cong déng tu thuc nganh, Kho bac nha|ddu tu ngudén ngan sich nha nude giao cho cong ddng
hién xdy dung cong trinh nuéc va UBND  céc|dan cu huong loi truc tiép tu thuc hién xdy dung cong
theo dinh muc hd tro (bing huyén, thi xa, thanh|trinh theo dinh mtc hd trg (bing hién vét hodc bing
hién vat hodc bang tién) pho phdi hop tién) thudc cac chuong trinh muc tiéu quéc gia trén dja
thudc cac chuong trinh muc ban tinh Khanh Hoa
tiéu qubc gia trén dia ban
tinh Khanh Hoa

7 | Té chirc ddi thoai gitra Lanh |[H6i nghi ddi| Trong nam | S& Ké hoach va Dau tu | S& Ké hoach va Pau tu da chu tri tham muu UBND tinh
dao tinh v&i doanh nghiép it|thoai gitra Lanh| 2023 chi tri, phdi hop véi|td chirc 02 hoi nghi ddi thoai gitra lanh dao tinh voi
nhit 02 lan/nim nhim théo|dao tinh  vdi cac so, nganh, hiép hoi|doanh nghiép, nha dau tu, cu thé:
gd cac kho khan, vudng méc |doanh nghiép c6 lién quan va Phong |- Hoi nghi ddi thoai ldn 1 nam 2023 vao ngay 16/8/2023
cho doanh nghiép trong linh Thuong mai va Céng|- Hoi nghi déi thoai ldn 2 niam 2023 vao ngay
vuc ddu tu, san xudt kinh nghiép  Viét  Nam|20/12/2023
doanh trén dia ban tinh (VCCI) tham muu

UBND tinh té chirc

8 |Quy dinh hé sé diéu chinh|Quyét dinh quy| Thang [So Tai chinh chi tri|Sé Tai chinh da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
gia dit trén dia ban tinh|pham phap luat | 12/2023 |tham muu phéi hop voi|dinh sé 31/2023/QD-UBND ngay 15/12/2023 vé viée
Khéanh Hoa nam 2024 céc s0, ban nganh quy dinh hé s6 diéu chinh gia dat nam 2024 trén dia ban

tinh Khanh Hoa

9 [Bang gia tinh thué tai|Quyét dinh quy| Thing [So& Tai chinh chu tri,[S¢ Tai chinh da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
nguyén trén dia ban tinh| pham phép luét 12/2023 |phdi hgp véi cac sé, |dinh sb 30/2023/QD-UBND ngay  04/12/2023 vé
Khénh Hoa nam 2024 ban, nganh viéc ban hanh Bang gid tinh thué tai nguyén trén dia ban

tinh Khanh Hoa nam 2024
11 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC)

Tiép tuc ra sodt, don gian
héa TTHC, loai bo cac thu
tuc rudm ra, chong chéo; cac
loai mAu don, t& khai khong

Céac TTHC duoc
ra soat, cong bd
va diéu chinh,
thay thé

Thuong
Xuyén

- Céac co quan, don vi,
dia phuong chu dong
ra sodt, dé xuét TTHC,
quy trinh, thi tuc cén

- Vin phong UBND tinh da tham muu UBND tinh ban
hanh Quyét dinh sé 94/QD-UBND ngay 11/01/2023 vé
viéc ban hanh ké hoach kiém soat TTHC tinh nam 2023,
trong do ¢6 danh muc 129 TTHC thuc hién ra soat, don

L ol S, TS
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A o - -
STT Nhiém vy KLV | pigaay | TUBndlagya cich Tibn 85, két qui
san pham thirc thye hién )
can thiét gdy khé khan cho bai bo, thay thé; gian hoa
ngudi dén, t6 chirc, doanh - Vén phong UBND - Trén co s& téng hop, ra sodt, Van phong UBND tinh da
nghiép tinh tong hop, trinh cap tham muu UBND tinh ban hanh Bédo cdo s6 443/BC-
c6 thim quyén quyét UBND ngay 21/12/2023 vé cong tac kiém soat TTHC,
dinh. trién khai co ché mot cira, mdt cira lién théng va thuc
hién TTHC trén méi truong dién tir nam 2023, trong do
dé xudt phuong an don gian héa TTHC déi véi 12
TTHC thudc thaim quyén cdng bd cua cac bd, co quan
nganh bd vai tong chi phi tuan tha TTHC dy tinh tiét
kiém 664.526.022 dong, dat ty 1¢ 48,20%

2 |Ra soat, don gian héa TTHC | Danh muyc | Nam 2023 |- Van phong UBND |Vin phong UBND tinh da chu tri, phdi hgp voi céc so,
noi by trong hé théng co|TTHC ndi bd tinh chu tri huéng din; |ban, nganh va cdc co quan lién quan thyuc hién ra sodt,
quan hanh chinh nha nudc|thugc pham vi - Céc s0, ban, nganh va théng ké va tham muu UBND tinh:
trén dia ban tinh theo Ké|quan 1y cua cdc co quan lién quan|- Ban hanh Quyét dinh sé 2658/QD-UBND ngay
hoach s6 10583/KH-UBND |UBND tinh phdi hop thuc hién 07/01/2023 vé viéc phé duyét phuong an don gian héa
ngay 31/10/2022 cia UBND TTHC ndi bo tinh Khanh Hoa
tinh - Ban hanh 05 quyét dinh cong bé 08 TTHC ndi bd

trong tinh Khianh Hoa dam bao thoi han theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 1085/QP-TTg ngay 15/9/2022 cia
Thu tuéng Chinh phu (Céc quyét dinh cia UBND tinh:
710/Qb-UBND ngay 28/3/2023; 819/QDB-UBND ngay
12/4/2023; 1662/QD-UBND ngay 18/7/2023; 2164/QD-
UBND ngay 14/9/2023; 2701/Qb-UBND ngay
09/11/2023)

3 | T6 chirc thuc thi phuong an|Phuong 4n phan| Theo tién |- Van phong UBND |- Hién Trung wong chua ¢é van ban trién khai cu thé
phan cap trong giai quyét|cdp trong giai| docua |tinhcha tri huéng din |viéc thyc hién phin cdp trong giai quyét TTHC theo
TTHC quyét TTHC| Trung |- Cac so, ban, nganh va|Quyét dinh sé 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022 cia Thu

duge thyc thi| wong |cdc co quan lién quan|tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét phuong dn phin cap

trén dia ban tinh

thuc hién

giai quyét TTHC thudc pham vi quan |y cua cac bd, co
quan ngang bg

- Vian phong UBND tinh di phdi hop véi S& Noi vu
tham muu UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh Nghi




STT Nhiém vy s';:‘p“h‘;‘:i Tién dp P'i:‘;j‘::ﬁ:i;‘" Tién 49, két qui
quyet s 47/NQ- HDND ngay 11/10/2023 thong qua Dé
an ddy manh phan cap cho UBND cip huyén, cip x4, ccr
quan chuyén mon cap tinh va Ban Quan ly Khu kinh te
Van Phong (trong dé c6 phan cap vé viée giai quyét
TTHC)
4 |Cung cép. quan ly dich vu|Té chirc cung| Nam 2023 |S¢ Tai nguyén va Mai [(1) S¢ Tai nguyén va M6i truong da:
cong vé trich luc, trich do dia cip, quan ly truong chi dao cac co|- Ban hanh Quyét dinh s6 33/QD-STNMT ngay
chinh trén nén tang truc|dich vu céng vé quan, don vi thudc va|10/01/2023 vé viéc ban hanh ké hoach CCHC cua S&
tuyén trich luc, trich truc thude thuc hién Tai nguyén va Moi trudng nam 2023; trong do6 giao Van
do dia chinh trén phong Diang ky dat dai Khanh Hoa va Phong Do dac ban
nén tang truc dd Vién tham phdi hop t6 chirc cung cap, quan ly dich
tuyén, bao dam vu cong vé trich luc, trich do dia chinh trén nén tang truc
nguyén tic binh tuyén
dang va c6 kiém - Ban hanh Vin ban s6 1927/STNMT-VP ngay
soat chat ché 18/5/2023 vé viéc trién khai Ké hoach hoat déng nam
trong cung cap 2023 cua Ban Chi dao CCHC tinh, trong d6 giao Van
dich vu cong phong Diang ky Bat dai Khanh Hoa chu tri trién khai
nhiém vu cung cp, quan ly dich vu cong vé trich luc,
trich do dia chinh trén nén tang truc tuyen
(2) Vin phong Pang ky dat dai Khanh Hoa da ban hanh
Van ban s6 682/VPDKPD-TTLT ngay 22/5/2023 chi
dao cac Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai thyuc hién
trich luc dia chinh theo hinh thirc truc tuyen ké tir ngay
01/6/2023; t6 chirc lua chon don vi tu van xdy dung
phan mem quan ly hgp dong dich vu trich do dia chinh
va cung cép dich vu trén méi trudng dién tir
5 |Sua doi quy trinh giai quyét Quy trinh ndi b Quy So¢ Tu phép chu tri, |- Can cir nhiém vu tai Ké hoach CCHC cua tinh nim
TTHC lién théng ding ky |giai quyét| 1/2023 | phdi hop véi Bao hiém | 2023, S& Tu phap ban hanh Quyét dinh sé 05/QD-STP
khai sinh, diang ky thuong|TTHC lién xd hoi tinh, Coéng an|ngay 10/01/2023, dua nhiém vu “Sira doi quy trinh gidi
tri, cap thé bao hiém y té|thong dang ky tinh va cic co quan,| quyét TTHC lién thong Pang ky khai sinh - Dang ky
cho tré em dudi 06 tudi khai sinh, dang don vi lién quan tham |thuong tri - Cap thé bao hiém y té cho tré em duéi 06
~|ky thudng tr, muu UBND tinh ban |6/ vao ké hoach CCHC nam 2023, giao Phong Hanh
i ey e\ My
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STT Nhiém vy Kétqua/ | 10 g5 | Phin congva cich Tién do, két qui
R _sin phim thire thye hign i
cap thé bao hanh chinh - Tu phap tham muu trién khai dam bao tién dg va

hiém y té cho tré
em dudi 06 tudi
dugc UBND
tinh ban hanh

hiéu qua.
- Trong qua trinh S& Tu phap trién khai thuc hién, Van
phong Chinh phi da ban hanh Van ban s6 2084/VPCP-
KSTT ngay 30/3/2023 vé viéc thuc hién quy trinh lién
thong dién tir ddi voi 02 nhdém TTHC thiét yéu tai Bé an
06, theo d6 Van phong Chinh phu sé& chu tri xay dung va
trién khai quy trinh giai quyét TTHC lién thong “Dang
ky khai sinh - Ddng ky fhwmg trit - Cdp thé bao h:em y
té cho tré em dwdi 6 tuor " théng nhit trén toan quéc.
- Tiép d6, tai Nghi quyét sé 97/NQ-CP ngay 08/7/2023
ctia Chinh phu vé phién hop Chinh phu thuong ky thang
6 nim 2023 va Vin ban s§ 5197/VPCP-KSTT ngay
12/7/2023 ciia Van phong Chinh pha vé viéc thong bao
y kién chi dao cua Ph6 Thu tuéng Chinh phta Tran Luu
Quang da chi dao thuc hién nhém TTHC lién thong
“Dang ky khai sinh - dang ky thuong tri - cdp thé bao
hiém y 1é cho tré duwdi 6 tuor” théng nhét toan quéc ké tir
ngay 10/7/2023.
- Trién khai thuc hién Nghi quyét sé 97/NQ-CP cuia
Chinh phu va Vin ban sé 5197/VPCP-KSTT cua Vin
phong Chinh phu, S¢ Tu phap da phdi hop véi Vin
phong UBND tinh tham muu UBND tinh chi dao céc co
quan, don vi, dia phuong trién khai 02 nhém TTHC lién
théng “Ddng ky khai sinh - Dang ky (hucmg trii - Cdp
thé Bao hiém y té cho tré em dudi 6 tuor” va “Dang ky
khai tir - Xoa dang ky thiong tru - Tro cap mai tdng, ho
tro mai tang” trén Céng Dich vu cong qudc gia, gom cdc
Vin ban, ké hoach:
+ Van ban s6 7099/UBND-KSTT ngay 18/7/2023 vé
viéc trién khai 02 nhém TTHC lién thong trén dia ban
tinh;




A + ~ -
STT Nhiém vu :::tp‘}:%fl Tién do Pl::'l‘r :‘:Eﬁ:ﬂi‘;“" Tién d9, két qua
. + Ké hoach s6 7671/KH-UBND ngay 01/8/2023 vé viéc
trién khai 02 nhém TTHC lién théng “Ddng ky khai sinh
- Dang ky fhrrcmg trii - Cap thé Bdo hiém y té cho tré em
dudi 6 tuor” va “Dang ky khai nr - Xod dang ky thuong
rii - Tro cap mai tdng, hé tro mai tang” trén dia ban
tinh
6 |Ban hanh danh muc TTHC |Quyét dinh cia| Thang |[So Thoéng tin va|S& Thong tin va Truyén thong da tham muu UBND tinh
truc tuyén toan trinh, TTHC [UBND tinh 01/2023 |Truyén théng cht tri|ban hanh:
truc tuyén mot phén trén dia phdi hop véi céc co|- Quyét dinh s6 1668/QD-UBND ngay 18/7/2023 phé
ban tinh quan, don vi lién quan | duyét danh myc dich vu cong truc tuyén toan trinh, mét
phan; danh muyc dich vy ¢ong thyc hién buu chinh céng
ich trén dia ban tinh
- Quyét dinh sb 2690/QD-UBND ngay 14/11/2023 vé
viéc cong khai danh muc dich vu céng truc tuyén toan
trinh, mot phan; danh muc dich vu cong thuc hién buu
chinh cong ich trén dia ban tinh
7 | Giao chi tiéu ho6 so toan trinh |Quyét dinh cta | Trong nam | S Théng  tin  va|So Thong tin va Truyén théng da tham muu UBND tinh
cho cac co quan, don vi, dia| UBND tinh 2023 (sau |Truyén thong chu tri|ban hanh Quyét dinh sé 807/QD- UBND ngay 11/4/2023
phuong khico |phdi hop véi cac co|vé viée giao chi tiéu hd so truc tuyén cho céc s, ban
huéng dan | quan, don vi lién quan |nganh, dia phuong nam 2023
cua Trung
wong) |
8 |Trinh HDND tinh murc thu|Nghi quyét cua | Trong ndm |- Céc co quan thu phi, |S& Tai chinh da tham muu UBND tinh trinh HDND tinh
phi, 1¢ pht déi véi hoat dong | HDND tinh 2023  |lé phi dé xuét _ |ban hanh Nghi quyét s6 16/2023/NQ-HDND ngay
cung cap truc tuyen phu hop - 8¢ Tai chinh phoi|11/10/2023 quy dinh mic thu, ndp, quan Iy va suir dung
dé khuyén khich tb chirc, ca hop ra sot, tham muu |phi thAm dinh cip gidy ching nhén du diéu kién kinh
nhan s dung dich vu cong UBND tinh doanh hoat déng co sé thé thao trén dia ban tinh
theo phuong thirc tric tuyén.
9 |Tiep tuc trién khai viéc s6|Ké qua giai| Trong nam | Vin phong UBND tinh|(1) Van phong UBND tinh di tham muu UBND tinh
héa két qua giai quyét TTHC |quyét  TTHC| 2023 |huéng din cic co|ban hanh cic van ban huéng dén, dén déc cac co quan,

dang con hi€u lyc va co6 gid
tri sir dung thudc thim quyén

duogce s6 hoa

quan, dcn_1 vi, dia
phuong trién khai thuc

don vi, dia phuong trién khai viéc s hoa két qua giai
quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri sir dung:




STT

Nhiém vu

Két qui/
sian phim

Phan céng va cach
thire thue hién

Tién dj, két qua

giai quyét clia cac co quan,
don vi, dia phuong trén dia

ban tinh

hién

- Vin ban sé 5365/UBND-KSTT ngay 01/6/2023 vé
viée trién khai thyc hién chi dao 452/TTg-CP cia Thu
tudng Chinh phu

- Vin ban s6 7341/UBND-KSTT ngay 24/7/2023 vé
viéc thuc hién chi dao coa Tha tuéng Chinh phu tai
Cong dién sé 644/CD-TTg ngay 13/7/2023

- Van ban sb 8377/UBND-KSTT ngay 08/8/2023 vé
viéc cai cach TTHC theo chi dao cua Van phong Chinh
pht tai Vin ban s6 5828/VPCP-KSTT ngay 01/8/2023

- Vin ban s6 10105/UBND-KSTT ngay 03/10/2023 vé
viéc trién khai thuc hién cdc nhiém vu cai cach TTHC
trong tim tir nay dén hét nam 2023 _
- Vin ban s6 11549/UBND-KSTT ngay 06/11/2023 vé
viéc trién khai thuc hién Chi thi s6 27/CT-TTg cua Thu
tuéng Chinh phu va Théng bao sé 437/TB-VPCP cua
Van phong Chinh phu

(2) Két qua ty 1& s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC
cia tinh Khanh Hoa dén thang 12/2023 trén Cdng Dich
vu cong Qubc gia dat 66,81%; ty 1& cip hd so két qua
dién tur dat 76,71%

Quan ly, van hanh va phat
tricn Cong tham van va tra
ctru quy dinh kinh doanh

- Cac quy dinh
dugc cdp nhat
day du, chinh
xac, kip thoi va
cong khai trén
Cong;

-  Thuc hién
tham vén nguoi
dén, doanh
nghiép ddi voi
cac du thao quy
dinh, chinh sach

Sau khi co
huéng dan
cua Van
phong
Chinh phu

- Vén phong UBND
tinh chu tri trién khai

- Céc s0, ban, nganh va
cdc co quan lién quan
phdi hop

- Hién Van phong Chinh phu chua c6 hudng dan trién
khai d01 vai viéc Quan ly, van hanh va phat trién Cong
tham vén va tra ciru quy dinh kinh doanh

- Thuc hién ndi dung Van ban s6 97/TCTCCTTHC ngay
12/11/2023 cua Té cong tac cai cach TTHC cua Thu
twéng Chinh phu, Van phong UBND tinh da tham muu
UBND tinh ban hanh Van ban s 12210/UBND-KSTT
ngay 20/10/2023 giao S¢ Ké hoach va Pau tr chu tri,
phdi hgp véi cac co quan lién quan nghién ciru, tham
muu 6 chirc cdc budi gap gd, doi thoai vdi cong dong
doanh nghiép dé kip thoi thao g& kho khin, vuong miéc
trong viéc thuc hién cac quy dinh kinh doanh
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£ - - .
STT Nk ¥ Ketqud/ | gug; go | Fhncongvacich Tién d¢, két qui
sian pham thirc thue hién
- Cac quy dinh - Thue hién chi dao cua UBND tinh:
du kién ban + Ngay 29/11/2023, S& Du lich t6 chirc hdi nghi dbi
hanh va du thao thoai, tiép nhén théng tin cta cac doanh nghiép du lich
phuong 4n cét trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2023
giam, don gian + Ngay 01/12/2023, S& Ké hoach va Dau tur chu tri, phdi
héa dugc tham hop véi cac So: Xay dung, Tai nguyén va Mai truong td
vin nguoi dan, chirc hoi nghi d6i thoai véi doanh nghiép cip So lan 1
doanh nghiép nam 2023
- Céac vuong
mic, dé xuat cua
td chirc, ca nhan
duoc tiép nhén
va phan hoéi trén
Céng
Il |CAI CACH TO CHUC BQ MAY
1 |Tiép tuc hoan thién Quy dinh [Quyét dinh cta| Theo ti_én Céc s0, ban, nganh trén |- Can ¢ Nghi dinh cia Chinh pht va Théng tu hudéng
chirc nang, nhiém vu, quyén |[UBND tinh do trién  |co s& hudéng dan cia|din cia cic B nganh Trung uong, S& Noi vu da phéi
han cua cac co quan chuyén khai cia |bJ, nganh, ra soat, |hop véi cic co quan tham muu UBND tinh ban hanh
mén thude UBND tinh Trung |hoan thién quy dinh|quyét dinh quy dinh chirc niang, nhiém vu, quyén han
uong |giri S& Noi vu thiam |dbi voi 20/20 co quan chuyén mén thuéc UBND tinh,

dinh, trinh UBND tinh
ban hanh

dam bao ding quy dinh

- Trong nam 2023, trién khai thyc hién Két luin sb
6700/KL-BNV ngay 26/12/2022 cua B Noi vu vé vin
ban quy pham phép luat vé linh vuc ndi vu do HDND,
UBND tinh ban hanh nam 2022, S& Noi vu da phdi hop
v6i céc co quan chuyén mén cép tinh tiép tuc ra soat,
trinh UBND tinh ban hanh 19 quyét dinh quy pham
phép luat quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han cua
céc co quan chuyén mén cép tinh. Hién 20/20 co quan
chuyén mén cép tinh di duge UBND tinh quy dinh chirc
ning, nhiém vy, quyén han theo quy dinh (S& Tai
nguyén va Moi lruérr_lg_t_i_ép tuc thuc hién theo Quyél
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' Két qua/ Phin cdng va cich
STT Nhiém vu s p‘L i Tién d6 i thfm hién Tién dd, két qua
dinh s6 4003/QP-UBND ngay 03/11/2021 cia UBND
tinh)

2 | Tiép tuc hoan thi¢n ban hanh |Quyét dinh cua| Theotién |Cac s&. ban, nganh|Ngay sau khi Thong tu huéng din cua cac Bo nganh,
Ban huéng din vé chirc [UBND tinh dotrién |phdi hop véi UBND |Iinh vuc ¢6 hiéu lyc, UBND tinh dd ban hanh Hudng
ndng, nhi¢ém vu, quyén han khai cia [cdp huyén trén co s&|din chirc nang, nhiém vu, quyén han cua 09 phong
cua cac co quan chuyén mon Trung |huéng din cua bd,|chuyén mdn thudéc UBND cip huyén (dat ty 1§ 100%)
thuéc UBND cap huyén vong [nganh ra sodt, hoan

thién quy dinh giri S&
Noi vu tham dinh, trinh
) S UBND tinh ban hanh —

3 |Tiep tuc hoan thién quy dinh Quyét dinh cua| Theo tién |Céc s, ban, nganh trén [ Trong nam 2023, S& Noi vu da:
chirc nang, nhiém vu, quyén [UBND tinh do trién | co so huéng dan cual(1) Tham dinh, tham muu UBND tinh ban hanh 08
han cta cdc don vi su nghiép khaiciia |bd, nganh, ra soat, |quyét dinh quy dinh cu thé chirc ning, nhiém vu, quyén
cong lap Trung | hoan thién quy dinh [han cia cac don vi su nghiép cong lap, gdm:

uong gii S& Noi vu tham |- Quyét sb 343/QP-UBND ngay 15/02/2023 vé wq:u

dinh, trinh UBND tinh
ban hanh

kién toan chirc ndng, nh:em vu, quyen han va co cdu t6
chire cua Trung tdm Y té thanh phd Nha Trang
- Quyét dinh sb 1142/QD-UBND ngay 24/5/2023 vé
viéc sap nhap Trung tdim Piéu tra khao sat thiét ké Nong
nghiép va Phat trién nong thon vao Ban Quan ly rimg
phong ho Bic Khénh Hoa va kién toan to chire

- Quyét dinh sd 1211/QD-UBND ngay 30/5/2023 vé
viéc sap nhdp cac tram khuyén néng cip huyén vao
Trung tam Khuyen ndng tryc thudc S& Nong nghiép va
Phat trién nong thén va kién toan 16 chirc

Quyet dinh s6 1291/Qb-UBND _ngay 12/6/2023 vé
viéc té chire lai Trung tim Xac tién dau tu va'Ho trg
doanh nghiép tinh Khanh Hoa truc thugc So Ké hoach
va Déu tu

Quyet dinh s& 2058/QD-UBND ngay 31/8/2023 vé
viéc diéu chuyén chirc nang, nhiém vy, t6 chirc tai Trung
tim Diéu dudng va Cham s6c Ngudi ¢6 cong, Cong tac |
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Nhiém vu

Két qua/

san phém

Phén cong va cach
thirc thue hién

Tién d¢, két qua

xia hoi tinh Khanh Hoa. Trung tam Piéu dudng va Cham
soc Ngudi ¢o cong tinh

- Quyét dinh s6 2059/QP-UBND ngay 31/8/2023 vé
viée tiép nhan chirc ning, nhiém vu, sap nhéap Trung tam
Bao trg xd hoi va Cong tac xa hdi thi xa Ninh Hoa; t6
chire tai Trung tdm Bao trg va Xa hoi Khanh Hoa thanh
Trung tdm Bao trg xa hdi va Cong tac xa hdi tinh

- Quyét dinh s6 2090/QD-UBND ngay 05/9/2023 vé
viéc td chirc lai co sé Cai nghién ma tuy tinh

- Quyét dinh s6 2663/QD-UBND ngay 07/11/2023 vé
viéc té chire lai Ban QLDA giao thong nong thén thanh
Ban Quan ly bao tri cong trinh giao thong

(2) S& Ngi vu da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
dinh s6 1117/QD-UBND ngay 19/5/2023 cua UBND
tinh vé viéc ban hanh ké hoach trién khai thue hién sﬁp
xép don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh giai doan
2022-2025

Sap xép, 10 chic cac don vi
su nghiép cong lap va sb
nguoi lam viéc trong don vi
su nghiép cong ldp huong
lrong tir ngan sach nha nudce
theo 10 trinh, quy dinh cua
phap ludt theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 120/2020/ND-
CP ngay 07/10/2020 cua
Chinh phu

Quyét dinh cua

UBND tinh,
UBND cap
huyén

Quy
172023

Céac co quan, don vi,
dia phuong xdy dung
Pé an, gri S& Noi vu
tham dinh, trinh
UBND tinh

- Trén co so dé xuat va thim dinh cua cac co quan
chuyén mén, trong quy 1/2023, UBND tinh, UBND cap
huyén di ban hanh quyét dinh sip xép 06 don vi su
nghiép cong lap va s6 ngudi lam viéc trong don vi su
nghiép cong lap hudng luong tir ngin sich nha nudc
theo quy dinh, trong d6: UBND tinh da sap nhap 03 don
vi; UBND cép huyén sap nhap 03 don vi.

- Thyc hién 19 trinh dén nam 2026 giam hon 10% don vi
su nghiép va tinh gian 10% bién ché huong luong tir
ngan sach nha nudce so véi nam 2021, S& Noi vu da:

+ Ban hanh Vin ban sé 610/SNV-TCBC-CCVC ngay
03/3/2023 giri cdc quan, don vi, dia phuong lién quan
ldy ¥ kién du thao ké hoach sip xép don vi su nghiép
giai doan 2022-2025;

+ Trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1117/Qb-

- -
L IR F R -
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Két qua/

Phan cong va cich

~ .- . A ~ + A ~ =
STT Nhiém vu shin plidn Tién do thire thwe hién Tién d9, két qua
UBND ngay 19/5/2023 vé ké hoach trién khai sip xép
don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh giai doan
2022-2025.
- Két qua trong nam 2023, tinh Khanh Hoa da sip xép
' giam 25 don vi su nghiép so v&i cudi nam 2022
5 |Tiép tuc hoan thién vi tri|Quyét dinh cta| Theotién |- S& Noi vu huong dan |- Trién khai Thong tu sé 12/2022/TT-BNV ngay
viéc lam trong co quan hanh [UBND tinh phé| d¢ trién | trién khai 30/12/2022 cua Bo trudng Bé Noi vy, So Noi vy da
chinh nha nudc theo quy duyét Dé an vi| khaicua |- Cac sd, ban, nganh, [tham UBND tinh ban hanh Van ban s6 930/UBND-TH
dinh tai Nghi dinh s0|tri viéc lam Trung |dia phuong xdy dung|ngay 07/02/2023 va Vin ban s& 1280/UBND ngay
62/2020/NP-CP ngay wong |Dé& an gui So Noi vu|15/02/2023 chi dao cdc co quan, don vi trién khai thyuc
01/8/2020 thim  dinh,  trinh | hién Théng tr néu trén; Van ban s6 11153/UBND-TH
UBND tinh ngay 26/10/2023 vé viéc trién khai xdy dung Dé an va
phé duyét vi tri viéc lam, co cdu ngach cong chic, co
cAu vién chirc theo chirc danh nghé nghiép
- Ngay 04/12/2023, S& Noi vu ban hanh Vin ban sé
4256/SNV-TCBC-CCVC dé nghi cic co quan, don vi
trién khai xay dung Dé an va phé duyét vi tri viéc lam,
co chu ngach cong chirc theo chirc danh nghé nghiép,
dam bao tién d6 da dé ra
- Dén nay, hdu hét co quan, t6 chirc hanh chinh da duge
phé duyét vi tri viéc lam va co céu ngach cong chirc theo
i hudng din ciia Trung uong
6 |Tiép tuc hoan thién vi tri|Quyét dinh cua| Theo tién |- S& Noi vu huéng din|- Trién khai Thong tu sd& 12/2022/TT-BNV ngay
viéc lam trong don vi su|UBND tinh phé| do trién |trién khai 30/12/2022 cia B9 truong Bo Noi vu, S6 Noi vu da
nghiép cong lidp theo quy|duyét Pé an vi| khaicta |- Cac co quan, don vi,[tham muu UBND tinh ban hanh cic Van ban 56
dinh tai Nghi dinh sd|tri viéc lam Trung |dia phuong xdy dung|930/UBND-TH ngay 07/02/2023, Van ban sb
106/2020/NB-CP ngay uong Pé an gui So Noi vu|1280/UBND ngay 15/02/2023 chi dao céc co quan, don
10/9/2020 thim dinh vi trién khai thuc hién Théng tu néu trén; Van ban s6

[1153/UBND-TH ngay 26/10/2023 dé dinh huéng cho
cac co quan, don vi xdc dinh vi tri viéc lam phu hop va
ding tién do dugc giao

- Ngay 04/12/2023, S& NG§i vu ban hanh Van ban sb
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STT Nhiidm vy s'::‘p‘}]‘,‘iﬁ Tiénap | Than f‘::ﬁ::i‘;“" Tién 9, két qui
4256/SNV-TCBC-CCVC dé nghi co quan, don vi, dia
phuong trién khai xdy dung Dé an va phé duyét vi tri
viéc lam, co cdu vién chirc theo chitc danh nghé nghiép.
dam bao tién do da dé ra
- Dén nay, hiu hét co quan di dugc UBND tinh phé
duyét vi tri viéc lam va co céu vién chirc theo chirc danh
nghé nghiép, dam bao quy dinh theo hudéng din cua
Trung vong i
7 |Ban hanh D& 4n diy manh|Nghi quyét cua| Theotién |- S& Noi vu chi tri|Sé Noi vu da tham muu UBND tinh trinh HDND tinh
phan cdp quan ly nha nuéc | HDND tinh do cua cép |trién khai, tong hop,|ban hanh Nghi quyét s6 47/NQ-HDND ngay 11/10/2023
trén dia ban tinh c6 tham | tham muru vé D€ an day manh phéan cap cho UBND cap huyén, cap
quyén giao |- Cac co quan, don vi,|xd, co quan chuyén mén cép tinh va Ban Quan ly Khu
dia phuong phdi hop |kinh té Van Phong
tham gia v kién, dé
xuét ndi dung
8 |Xay dung D& an thanh lap|Quyét dinh cua| Quy |- S& Ké hoach va Dau|Sé Noi vu di thim dinh, trinh UBND tinh ban hanh
Trung tim Xic tién dau tu|Thu tuéng| 1/2023  |tu chu tri xdy dung Quyét dinh 56 1291/QD-UBND ngay 12/6/2023 vé viée
true thuéc UBND tinh trinh | Chinh phu hoan chinh |- S& Noi vu tham dinh, |16 chire lai Trung tAm Xuc tién diu tr va Ho tro doanh
¢Ap c6 thdm quyén phé duyét Pé an trinh | trinh UBND tinh nghiép tinh truc thude S& Ké hoach va Piu tu
Trién khai
thuc hién
sau khi co
y kién cua
Trung
rong B ] J
9 [Ban hanh K& hoach chi tiét|Quyét dinh ban| Quy |S& Noi vu chi tri, phdi|S& Noi vu da:
sip xép, td chitc cac don vi|hanh Ké hoach| 1/2023 |hop v6i cdc co quan, |- Ban hanh Vin ban sé 610/SNV-TCBC-CCVC ngay

sy nghi¢p cdng lap giai doan
2022-2025

cua UBND tinh

don vi va UBND cép
hu:,'fén, thi xa, thanh
pho

03/3/2023 giri cac quan, don vi, dia phuong lién quan
ldy y kién du thao ké hoach sip xép don vi su nghiép
giai doan 2022-2025

- Tf‘mg hgp, hoan thién, trinh UBND tinh ban hanh
Quyét dinh s6 1117/QD-UBND ngay 19/5/2023 vé ké

LS9 -
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Két qua/

Phan cong va cach

n .k a A - A -
STT Nhiém vu skn phim Tien d§ thiike thie hign Tién do, ket qua
hoach trién khai sip xép don vi su nghiép cong lap trén
dia ban tinh giai doan 2022-2025
10 | X4y dung Dé an sap xép don | Pé én, ké hoach | Theo  [S& Noi vu chu tri, phdi [ So Noi vy da:
vi hanh chinh cac cap trén huéng dan [hop vGi céc so, nganh |- Tham muu Ban can sy Dang UBND tinh trinh Ban
dia ban tinh va tién dd |va UBND cép huyén, | Thuomg vu Tinh ty ban hanh Chi thi s6 19-CT/TU ngay
ctia Trung |thi x4, thanh phé 21/8/2023 vé viéc thuc hién sap xép don vi hanh chinh
rong cip huyén, cép xd giai doan 2023-2030
- Tham mwu UBND tinh ban hanh Ké hoach sb
8666/KH-UBND ngay 25/8/2023 vé viéc thuc hién sip
xép don vi hanh chinh cip huyén, cip xa trén dia ban
- ) i _ o tinh giai doan 2023-2025
L1 |Tiép tuc sap xep thon, to din [Nghi quyét cua| Theochi |S¢ Noi vu chi tri, phdi| S& Noi vu da tham muu UBND tinh:
pho chua du tiéu chuan theo | HDND tinh dao cia |hop véi cdc s&, nganh| - Ban hanh Van ban sé 6418/UBND-TH ngay
quy dinh giai doan 2023- UBND |[va UBND cép huyén,| 29/6/2023 vé viéc cho chu truong sép xép td dan phd
2025, dinh huéng dén nam tinh va dé |thi x4, thanh ph trén dia ban thanh phb Nha Trang
2030 nghi ctia - Ban hanh Vian ban so 9190/UBND-TH ngay
cac dja 12/9/2023 vé viée cho chu truong sip xép 04 thon, to
phuong dan phé chua dua tiéu chuan vé quy md s6 hg gia dinh
ctia UBND thi xa Ninh Hoa
- Trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 82/NQ-
HPND ngay 07/12/2023 vé viéc sap nhap, doi tén mot
s6 thén/td dan phd trén dia ban thanh phd Nha Trang va
) _ _ _ ) thi xd Ninh Hoa -
12 |Tiép tuc hoan thién va t6|Pé 4n  cua| Theotién |- S& Noi vu cha tri[- S& Néi vu ban hanh Vian ban sé 4298/SNV-CCHC
chie trien khai D€ én thi| UBND tinh d6 duoc | tham muu trién khai ngay 06/12/2023 bao cdo UBND tinh cho phép tam
diém dinh lugng hdéa cong phé duyét |- Cac S&: Tai chinh,|dimg viéc nghién ciu, tham muu xdy dung Dé an thi

viéc, xac dinh va phan giao
cong viéc theo vi tri viée lam
co s& dinh luong hoa két
qua, hiéu qua thuc hién
nhiém vu va phan loai cén

bd, céng chire, vién chirc

Khoa hoc va Cong
nghé, Lao dong -
Thuong binh va Xa
hdi, cic co quan, to
chirc ¢6 lién quan phdi
hop

diém dinh luong hoa cong viéc, xdc dinh va phén giao
cong viéc theo vi tri viéc lam gan véi co so dinh lugng
hoa két qua, hiéu qua thuc hién nhiém vu va phan loai
can bg, cong chirc, vién chirc cho dén khi Trung uong c6
huéng din vé thuc hién co ché chinh sach tién luong
theo Nghij quyét 50 27-NQ/TW
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STT

Nhiém vu

Két qua/

sian pham

Tién d6

Phén cong va cach
thire thue hién

Tién dd, két qua

- UBND tinh ¢6 Van ban s 284/UBND-TH ngay
09/01/2024 cho phép tam dirng xay dung Dé& 4n thi diém
dinh lm;mg héa cdng viéc, xac dinh phén giao cong viéc
theo vi tri viéc lam gin véi co s¢ dinh luong hoa két
qua, hiéu qua nhiém vu va phan loai can bd, céng chuc,
vién chirc

CAI CACH CHE PO CONG VU

Trién khai cac nghi dinh cia
Chinh phq, thong tu cua Bo
N&i vu vé can bd, cong chirc,
vién chirc

Cac quy dlnh
chi dao trién
khai thue hién

Theo tién
do trién
khai cua

clp co
tham
quyén

S& N6i vu cha tri tham
muu UBND tinh

S& Noi vu da tham muu UBND tinh ban hanh cac van
ban trién khai cac nghi dinh cta Chinh phu, thong tir cua
Bo Noi vu vé can b, cong chire, vién chic nhu:

- Van ban s 2231/UBND-TH ngay 10/3/2023 vé viéc
trién khai Nghi dinh s6 06/2023/NP-CP ngay
21/02/2023 cia Chinh phi quy dinh vé kiém dinh chat
lwgng dau vao cong chirc

- Vin ban s6 5604/UBND-TH ngay 08/6/2023 vé viéc
trién khai Nghi dinh s 29/2023/ND-CP ngay 03/6/2023
ctia Chinh phu quy dinh vé tinh gian bién ché

- Vin ban sb 7326/UBND-TH ngay 21/7/2023 vé viée
trién khai Nghl dinh s6 48/2023/ND-CP ngay 17/7/2023
sira d6i, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh sb
90/2020/ND-CP ngay 13/8/20203

- Vin ban s6 1280/UBND ngay 15/02/2023 trién khai
Théng tr s6 12/2022/TT-BNV ngay 30/12/2022 ciia Bo
Noi vu huéng dén vi tri viéc lam

- Vin ban s6 1825/UBND-TH ngay 02/3/2023 vé viéc
trién khai Théng tu sé 13/2022/TT-BNV ngiy
31/12/2022 cia B Noi vu vé hudng din viée xéc dinh
co ciu ngach cong chiic

Tiép tuc trién khai co cau
cong chirc theo Dé an vi tri

- 100% cong
chiic dat chuén
theo yéu céu cua
vi tri viéc lam

Sau khi Bé

an dugc
phé duyét

- Céac s0, nganh, dia
phuong trién khai theo
Pé 4n dugc phé duyét;

- S& N6i vu tham muu

100% co quan, to chirc hanh chinh cuta tinh dd ban hanh
Ban md ta cong viéc va Khung ning luc Gmg véi vi tri
viéc 1am dugc cdp c6 thim quyén phé duyét; thuc hién
bd tri céng chirc theo vi tri viéc lam di dugc phé duyét
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STT Nhiém vu s’;:‘pqh‘;‘:’n Tiéa 4§ P"tﬁh’l‘r:‘":]']'ﬁc"il‘;“" Tién d9, két qua
- Bao cdo cua huéng dan, dén déc va|va tiéu chuin ngach cong chirc trong (mg véi ban mé ta
cac co quan, kiém tra. cong viée, khung ndng luc cua ting vi tri
don wvi, dia
| ) phuong
3 |Tiép tyc tricn khai co cAul- 100% vién|Saukhi Pé |- Céc co quan, don vi|100% don vi su nghiép cong lap hoan thanh viéc phé
vién chirc theo D& 4n vi tri|chirc dat chuan| andugc |trién khai theo P& an|duyét vi tri viée 1am va ban mo ta cong viéc va khung
viée lam theo yéu ciu cia| phé duyét |duoc phé duyét nang luc (g vdi vi tri viée lam duoc ¢ip co thim quyén
vi tri viéc lam - S& Noi vu tham muu | phé duyét; thuc hién bd tri vién chirc theo vi tri viéc lam
- Bao cdo cuaa huéng din, dén déc va|dd duge phé duyét va tiéu chudn chirc danh nghé nghiép
cidc co quan, kiém tra tuong (mg véi ban mo ta cong viée, khung nang luc cua
don vi, dia timg vi tri, dam bao thuc hién theo huéng dan cia Bo
) phuong nganh trung vong
4 | Thuc hién kiém tra, sit hach|{Quy dinh cua| Trong nam |S& Ngi vu chu tri, phoi | - Thuc hién nhiém vu dugc giao, S& Noi vu da xay dung
ve€ chuyén mén nghi¢p vu dé |UBND tinh vé 2023 hop véi cic so, ban,|Ké hoach kiém tra kién thirc d6i voi cong chic, vién
déanh gid chat lugng doi ngii |viec t6  chirc nganh, dia phuong chic tinh Khanh Hoa va ban hanh Van ban s
can bo, cong chire, vién chire | kiém tra 3356/SNV-TCBC-CCVC ngay 06/10/2023 giri lay y
lam co s thuce hign cong téc kién céc co quan, don vi, dia phuong.
dao tao, boi dudng - Trén co so téng hop, dénh gid y kién cia céc co quan,
don vi, dia phuong, S& Noi vu nhan thay co so phap ly
dé ban hanh quy dinh, ké hoach kiém tra, sit hach vé
chuyén moén nghiép vu, kiém tra kién thie ddi voi can
bd, cong chire, vién chirc chua duge diy du, hoan thién;
¢ nhiéu y kién khéc nhau vé déi tugng diéu chinh, cach
thirc trién khai, hinh thire kiém tra, thAm quyén té chirc,
vé ndi dung kiém tra, sat hach, viéc sir dung két qua
dénh gi4,... nén S¢ Noi vy da béo cdao UBND tinh cho
phép tam dimg viéc kiém tra kién thic déi véi cong
chire, vién chire tinh trong nam 2023 va da dugec UBND
tinh théng nhat
5 |Hoan thién, cap nhat co so|Phan mém dugc| Theo |S& Noi vu chu tri, phdi|- S& N6i vu da chu tri, phdi hop véi So Thong tin va
dir liéu phén mém quéan ly [hoan thién, sin |huwdng din, hgp vai So Thoéng tin Truyen thong va cdc co quan trién kha1 thuc hlen dong
can bg, cong chirc, vién chirc |sang  két  ndi, | tién do cua | va Truyén thong va cac|bd 100% hd so 1én Co s dir liéu qubc gia vé cin b,
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Nhiém vu

Két qua/

san pham

Tién dé

Phan cong va cich
thire thue hién

Tién d, két qua

| ctia tinh, sin sang két ndi voi

co so dir liéu qudc gia

chia sé voi co so
dir liéu quéc gia

Bo Noi vu

co quan, don vi, dia
phuong trién khai thuc
hién

cong chire, vién chac tinh Khanh Hoa, dap ung day du
cac yéu cau cua B Noi vu va yéu cau tich hop, dong bd
v6i Co sd dir lidu qudc gia vé dan cu cua Bo Cong an.
Bong thoi bao cao BO NOi vu viée cdp nhéit, két ndi,
dong bd dir liéu vai Co so dir liéu qude gia vé can bd,
cong chirc, vién chirc

- Ngay 15/12/2023, B Néi vu ban hanh Quyét dinh s6
1010/QD-BNV vé viéc cong b6 hoan thanh viéc xay
dung co so dir liéu quoc gia vé can bd, cong chuc, vién
chirc trong co quan nha nudc, trong dé coé tinh Khanh
Hoa

CAI CACH TAI CHINH CONG

Déay manh thuc hién co ché
tv chu déi véi don vi su
nghiép cong lap, chuyén dbi
tir don vi do ngan sach nha
nude dam bao sang don vi
su nghiép tu dam mot phan
hoac dam bao toan b chi
thuong xuyén

Quyét dinh quy

dinh ché do tu

chu déi v6i don

vi

su  nghiép

cong lap

Tur Quy
1/2023

Céac don vi su nghiép
cong lap hoan thién Pé
an ty chu cua don vi
trinh cdp c6 tham
quyén thim dinh, phé
duyét va to chic thuc
hién theo quy dinh

Céc co quan da phoi hop véi S¢ Tai chinh ban hanh 04
quyét dinh giao quyén tu chu, tu chju trach nhiém cho
cac don vi sy nghiép cong lap truc thude, cu thé:

- S0 Giao thong vén tai ban hanh Quyét dinh s6
701/QD-GTVT ngay 14/12/2023 vé viéc giao quyén tur
chu tai chinh cho Ban quan ly bao tri cong trinh giao
thong Khanh Hoa.

-So Y té ban hanh:

+ Quyét dinh s6 495/QD-SYT ngay 28/7/2023 vé viée
giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh ddi
v&i Bénh vién ba khoa Yersin Nha Trang;

+ Quyét dinh s6 1088/QD-SYT ngay 20/12/2022 vé viée
giao quyen tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh doi
véi Bénh vién Ung budu giai doan 2023 - 2025.

- S& Tai nguyén va Moi trudng ban hanh Quyét dinh s
715/QD-STNMT ngay 29/12/2023 vé viée giao quyén tyu
chi, tu chiu trach nhiém ddi véi Trung tim Cong nghé
théng tin 1 don vi sy nghiép cong tu dam bao mét phan
chi thudng xuyén giai doan 2023 - 2025

- Xay dung tiéu chuan dinh

Céc san pham

Theo tién

S& Tai chinh chu tri,

Hién nay, Trung uong dang trién khai thuc hién cai cach
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STT

Nhiém vu

Két qua/
san phaim

Tién do

Phan cong va cich
thire thure hién

Tién d9, két qua

mirc d& xac dinh du toén
ngin sich dugc cip phat
trung han va hang nam cho
cac co quan hanh chinh

- Thuc hién giao du toén
ngin sach nha nudc theo két
qua thuc hién nhiém vu gén
vai chi tiéu trung han cho
cac co quan hanh chinh, don
vi sur nghiép cong ldp thudc
tinh

theo Dé an dinh
lugng hoa cong
viée

dd duoc
phé duyét

phoi hop véi céc so,
ban nganh

tién luong theo Nghi quyét so 27-NQ/TW ngay
21/5/2018 cia Ban Chap hanh Trung uong Dang (khéa
XII) vé cai cach chinh sach tién hrong déi vai can bo,
cong chire, vién chire, luc luong vil trang va ngudi lao
dong trong doanh nghiép. Nghi quyét 104/2023/QHI15
ngay 10/11/2023 cia Qubc hdi ciing néu rd tir ngay
01/7/2024, bai bo tit ca cac co ché quan 1y tai chinh, thu
nhdp dic thu cda cac co quan, don vi hanh chinh nha
nuéc; ap dung ché do tién lwong, phu cap, thu nhép
théng nhat. Bén canh d6, cdc BO chuyén nganh vira moi
¢6 hudng din vé vi tri viéc lam.

Tir thue té d6, So Noi vu da thong nhat véi S Tai chinh
bao cdo UBND tinh cho phép tam dimg viéc nghién ciru,
tham muu xdy dung D& 4n thi diém dinh lugng héa cong
viéc, xac dinh va phan giao cong viéc theo vi tri viéc
lam gén v&i co so dinh lugng hoa két qua, higu qua thuc
hién nhiém vu va phan loai cén bd, L,ong chire, vién chirc
cho dén khi Trung uong c6 hudng din vé thuc hién co
ché chinh sich tién lwong theo Nghi quyét s6 27-
NQ/TW

3 | Quy dinh gia san pham, dich|Quyét dinh cua|Sau khi Bé S Tai chinh chu tri| S& Tai chinh da tham muu UBND tinh trinh HDND tinh
vu cong ich thity loi tir cac|UBND tinh Tai chinh | tham muu phéi hop véi| ban hanh Nghi quyét sé 21/NQ-HDND ngay 02/6/2023
cong trinh thay loi sir dung ban hanh |cdc s@, ban nganh quy dinh gia san pham, dich vu cong ich thiy lgi tir cac
von nha nude trén dia ban gia t6i da cong trinh thuy lgi sir dung vén nha nudc trén dia ban
tinh Khanh Hoa nam 2023 tinh nam 2023

4 |Trién khai phin mém quan|Phdn mém dugc| Thang |- So Tai chinh chu tri, | S& Tai chinh td chic nghiém thu, tip hudn nghiép vu va
ly phan bé dy toan ngan sach [ nghiém thu,| 12/2023 |tham muu trién khai; |chuyén giao Phan mém quan Iy phan bd dyu todn ngén
cho cac co quan, don vi, dia chuyen giao dén - Cac sd, ban nganh va|sach cho 994 co quan, don vi, dia phuong trong tinh sur
phuong trong tinh cac don vi s UBND cac huyén, thi|dung

dung xd, thanh phé thuc hién
5 | Thoai von nha nude tai Cong| Quyétdinh | 30/6/2023 |- S& Tai chinh cha tri|S& Tai chinh da:

ty C6 phin Mbi truomg D6

tham muu

- Ban hanh Quyét dinh s 08/QD-STC ngay 16/01/2023
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STT

Nhiém vu

Két qua/

san phém

Phan céng va cach
thire thure hién

Tién dj, két qua

thi Nha Trang tao diéu kién
dé doanh nghiép hoat dong
hiéu qua hon, canh tranh hon

- S¢ Tai nguyén va
Mbi truomg, So Ké
hoach va Piu tu, S&
Giao thong van tai, So
Coéng Thuong, ngudi
dai dién von nha nudc
tai Cong ty Moi truong
Do thi phdi hop thuc
hién

vé phé duyét Ké hoach Iya chon nha thau, 26i thau: Tu
van dinh gia phan vén nha nudc tai Céng ty ¢ phén
Mai truong D6 thi Nha Trang

- Ban hanh Quyét dinh s& 82/QD-STC ngay 24/4/2023
vé viéc phé duyét danh sach nha thiu dép tng yéu céu
k¥ thudt Géi thau Tu van dinh gid phin vén nha nudc tai
Cong ty c6 phan M6i truong D6 thi Nha Trang

- Ban hanh Quyét dinh s& 100/QD-STC ngay 16/5/2023
vé viéc phé duyét két qua lua chon nha thiu Géi thau Tu
van dinh gia phan vén nha nudc tai Cong ty c¢d phan
M0i truomg D6 thi Nha Trang

- Ky hop déng tu van dinh gia vao ngay 22/5/2023

- Ngay 24/10/2023, don vi tu van da guri Chimg thu xdc
dinh gia tri doanh nghiép

Theo tién

Trén co sé bao cdo viée xdy dung tiéu chuan, dinh mirc

6 |Xay dung phuong 4n sap xép |Quyét dinh ciia S& Tai chinh chu tri,
xe 0 t6 trén dia ban toan tinh |UBND tinh docua |phoi hgp vdi cic so,|su dung xe 6 t6 phuc vu cong tic chung cua 3 Van
Trung |ban nganh va UBND|phong cip tinh; cdc huyén, thi xa, thanh phé; cic so,
uong cic huyén, thi x4, |ban, nganh, to chirc, don vi thudc tinh cta S& Tai chinh,
thanh phé UBND tinh da ban hanh:
- Quyét dinh s6 3099/QD-UBND ngay 14/12/2023 vé
viéc phé duyét tiéu chuin, dinh muic st dung xe 6 to
phuc vu cong tac chung cia céc huyén, thi xa, thanh phé
- Quyét dinh s6 3356/QD-UBND ngay 25/12/2023 vé
viéc phé duyét tiéu chuan, dinh muac sir dung xe 6 6
phuc vu cdng tac chung cua céac s, ban, nganh, t6 chirc,
don vi thudc tinh
VI |XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

Xay dung Nén tang tich hop
tmg dung va dich vu cong
ngh¢ thong tin (LGSP) tinh
Khanh Hoa

Hoan thanh dau
tr va dua hé

théng  vao
dung

Str

Trong nam
2023

S&¢ Thoéng tin  va
Truyén thong chi tri
phbi hop véi céc so,
ban, nganh lién quan

UBND tinh da ban hanh:

- Quyét dinh sb 2185/QD-UBND ngay 18/9/2023 vé
viéc phé duyét du 4n Xay dung Nén tang tich hop img
dung va dich vu cong nghé thong tin (LLGSP) tinh Khanh
Hoa
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STT

Nhiém vu

Két qua/
san phim

Phén c¢ong va cach
thire thue hién

Tién do, két qua

- Quyet dinh sé 2517/QD-UBND ngay 25/10/2023 vé
viéc cép ké hoach von dau tu cong nam 2023

- Quyét dinh s6 2827/QD-UBND ngay 21/11/2023 vé
viéc phé duyét ké hoach lua chon nha thiu Dy 4n “Xay
dung Nén tang tich hgp tng dung va dich vu cong nghé
thong tin (LGSP) tinh Khanh Hoa™

Hién da hoan thanh dau tir va dua vao sir dung Nén tang
tich hop ung dung va dich vu cong nghé théng tin
(LGSP) tinh Khanh Hoa

Xay dung Trung tim Didu
hanh thong minh tinh Khanh
Hoa

Hoan thanh diu
tu goi thau phan
cimg va toi thiéu
30% tién do cdc
g6i thau phan
mém

Nam 2023-
2024

Sé& Théng tin va
Truyén théng chu tri
phdi hop voi cac so,
ban, nganh li€én quan

- S& Théng tin va Truyén théng da nghién ciru, xdy
dyng D& 4n “Xay dung Trung tim Diéu hanh thong
minh tinh Khanh Hoa giai doan 1" trinh Hoi déng thim
dinh tinh thim dinh

- Hoi dong thim dinh tinh da ban hanh bdo cdo tham
dinh Pé an (Bao cdo sé 5506/BC-HDTPDA ngay
28/12/2023)

Ning cap Cong Théng tin
dién tor tinh va tich hop
Céng/Trang Thong tin dién
tr cua cac co quan, dia
phuong theo Nghi dinh s6
42/2022/NDb-CP

Cong Thong tin
dién tr tinh
duoc nang cap

Trong nam
2023

S¢ Thoéng tin va
Truyén thong chu tri
phdi hop voi céic so,
ban, nganh lién quan

S& Thong tin va Truyén théng da:

- Cha tri xdy dung Module Al tich hop trén Céng thong
tin dién . )

- Phéi hop véi cac don vi lién quan hoan thanh chuyén
d6i hoat déng IPv6 cho Cdng théng tin dién tir tinh
Khanh Hoa (Céng théng tin dién tir tinh Khanh Hoa da
duge dan nhan “IPv6 Ready logo™ theo hudng din cua
Trung tdm Internet Viét Nam).

- Ban hanh Van ban s6 1110/STTTT-
TTCNTT&DVHCCTT ngay 14/4/2023 bao cao UBND
tinh vé viéc hoan thanh trién khai IPv6 cho Céng thong
tin dién tir va Cong Dich vu cong tinh.

Nang cdp hé thong phan
mém quan ly vin ban va
diéu hanh (E-Office) va cac
phén hé lién quan

Hé thdng phan
mém E-Office,
hé théng nhic
viéc, chiic nang

Trong nam
2023

S& Thong tin  va

Trl;l}’én thong chu tri

phoi hop vai cac so,
ban. nganh lién quan

Can ctt Quyét dinh so 1495/QP- UBND ngay 29/6/2023
cua UBND tinh, nhiém vu “Nang cép hé thong phén
mém quan ly van ban va diéu hanh (E-Office) va cic
phan hé lién quan” thuc hién trong thoi gian 02 ndm
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A - ~ - - .
STT Nhiém vy sl;:tp'}:%ﬁ Tién d¢ P"t:'lfr:‘t':ﬁ:fﬁ;z"‘ Tién d9, két qua
tao lap ho so luu (2023-2024). Trong nam 2023, S& Thong tin va Truyén
trir va cac phan thong td chire thuc hién cong tac khao sat, lap dé cuong
hé lien quan va dy toan chi tiét nhiém vu va dang tién hanh cong tac
dugce ndng cap tham dinh, phé duyét theo quy dinh. Noi dung trién khai
cdc hang muc cong viéc chinh ctia nhiém vu nay sé thuc
hién trong nam 2024
5 |Trién khai giai phap ky s6|Hé thong ky s6 | Trong nam | So Théng tin  va|S¢ Théng tin va Truyén thong da thuc hién thu tuc lua
chuyén ding tip trung|chuyén dung tap| 2023 Truyeén théng chu tri|chon nha thau thi cong va nghiém thu, thanh ly hop
(HSM) trung dugc trién phoi hop vdi cac so,|dong, dua san pham vao sir dung
khai va tich hop ban, nganh lién quan
vao cac hé théng
dung chung cua
tinh
6 |Xay dung Nén tang sé hoéa|Hé thdng dugc|Trong nam [Sé Théng tin  va|Can cir Quyét dinh s6 1495/QD-UBND ngay 29/6/2023
tinh Khénh Hoa xdy dung va dua| 2023 |Truyén théng chi tri|cia UBND tinh, nhiém vu “Xay dung Nén tang sb hoa
vao sir dung phdi hop voi cac so,|[tinh Khanh Hoa” thuc hién trong thoi gian 02 nim
ban, nganh lién quan  |(2023-2024). Trong ndm 2023, S¢ Thong tin va Truyén
thong td chie thue hién cong tac khao sat, lap dé cuong
va du todn chi tiét nhiém vu va dang tién hanh céng tac
thim dinh, phé duyét theo quy dinh. N6i dung trién khai
céc hang muc cong viéc chinh ctia nhiém vu nay sé thuc
1 | hién trong ndm 2024
7 |Dau tu ban quyén hé théng |Két ndi cac hé|Trongnam [S¢ Thong tin  va|- Can cir Quyét dinh sé 1495/QD-UBND ngay
nén tang chia sé, tich hop dit [théng théng tin| 2023  [Truyén théng chu tri|29/6/2023 cia UBND tinh, nhiém vu “Xay dung Nén

liéu (VXP) phuc vu két ndi
Truc lién théng vin ban québc
gia va Coéng Dich vu cong
qubc gia

cua dia phuong
vdi cac hé thong
thong tin, co s&
dir liéu quic gia
nhu Truc lién
thong van ban
qubc gia - hé
thbng bao cdo

phéi hop voi céc so,
ban, nganh lién quan

tang s hoa tinh Khanh Hoa” thuc hién trong thoi gian
02 nam (2023-2024). Trong nd@m 2023, S¢ Thdng tin va
Truyén théng tb chirc thuc hién cong tac khao sat, lap dé
curong va du toan chi tiét nhiém vu va dang tién hanh
cong tac tham dinh, phé duyét theo quy dinh. Noi dung
trién khai cdc hang muc céng viéc chinh ctia nhiém vu
nay s€ thuc hién trong nam 2024.

- S6 Théng tin va Truyén thong da td chirc trién khai
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STT Nhiém vu sl;ftpth:zlﬁl Tién do P"t‘l’l';:‘:l':fr::i"éi“h Tién d6, két qua

qubc gia - nén thuc hién nhiém vu va nghiém thu, thanh ly dua san
tang tich hop va pham vao sir dung.

chia sé dir liéu

qubc gia NGSP

- nén tang tich

hop va chia sé

T R VDXP = = L P s

8 |Nang cap tong thé Trung tim |Hé théng Trung | Trong nam | S&r Théng tin  va|- Nam 2023, UBND tinh c6 chu truong trién khai Hé
Dich vu hanh chinh céng tdim Dich vu 2023 Truyén thong cha tri|théng giai quyét TTHC mdi (theo hinh thirc thué dich vu
truc tuyén; bd sung, ndng |hanh chinh céng phdi hop vé&i Van | céng nghé thong tin). Cin ¢t Quyét dinh sd 1495/QD-
cfip cac phan hé phin mém, |truc tuyén dugc phong UBND tinh, S&¢| UBND ngay 29/6/2023 cua UBND tinh, thoi gian trién
img dung, co s& dir liéu, dam [ning cdp dap N6i vu khai nhiém vu nay thuc hién trong 02 nam 2023-2024.
bao két ndi, tich hop véi cac | img yéu ciu - Trong nam 2023, Vian phong UBND tinh t6 chic thuc
co s¢ dir liéu dung chung va hién cong tac khao sat, ldp ké hoach thué dich vu cong
chuyén nganh cua b, nganh nghé théng tin Hé thdng théng tin gidi quyét thu tuc
Trung wong hanh chinh cta tinh va dang tién hanh céc budc tham

tra, tham dinh, phé duyét ho so ké hoach thué theo quy
dinh. Noi dung trién khai cic hang muc cong viée chinh
cua nhiém vu nay sé thuc hién trong nam 2024.

Pé tranh dau tu trang lap, gy lang phi, UBND tinh ban
hanh Vian ban sb 1758/UBND-KSTT ngay 28/02/2023
vé viéc tam dimg nang cip, bd sung céc chirc ning, tién
ich mai trén Hé théng Trung tdim Dich vu hanh chinh
cong truc tuyén (theo dé nghi ciia Van phong UBND
tinh tai Bdo cdo s0 166/BC-VPUBND ngay 16/02/2023
va dé nghi cia S& Thong tin va Truyén théng tai Vian
ban s60 464/STTTT-TTCNTT&DVHCCTT  ngay
23/02/2023)

9 |Tiép tuc t& chic trién khai|- Tiép tuc xay| Thyc hién |So Noi vu chu tri phdi |- Sau qua trinh t6 chirc lya chon nha thau theo quy dinh,
Pé 4n thi diém xday dung|dung, hoan thién| theotién |[hop véi S& Théng tin|thang 4/2023, S& Noi vu da ky két hop dong véi nha
Khu dén cu dién tir Hé théng théng| d6 duoc |va Truyén thong, cac|thiu thuc hién géi thiu “Xay dung Hé thong théng tin

tin Khu din cu| phé duyét |so, nganh, dia phuong|Khu dan cu dién tir tinh Khanh Hoa”, thoi gian thuc
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STT

Nhiém vu

Két qui/

san phim

Tién do

Phan cong va cach
thire thwe hién

Tién do, két qua

1

dién tir tinh
Khénh Hoa

- Mé rfng cac
diém hd tro dich
vu codng truc
tuyén

lién quan tham gia
tricn khai nhiém vu dé
an

hién hgp dong 1a 20 thang (nam 2023, nam 2024). Trong
qua trinh thuc hién hop dong, Sé Néi vu da phéi hop
chit ché vdi nha thiu dé rit ngin tién do thuc hién, dén
cudi nam 2023, nha thau da hoan thanh 80% khéi luong
cong viée trong vong 08 thang.

- S& Noi vu dé phéi hop véi UBND huyén Dién Khanh,
UBND huyén Khanh Vinh dua vao hoat dong méi 02
Diém hd tro dich vu cong truc tuyén trong nam 2023.
Tinh dén thoi diém hién tai, tinh Khanh Hoa da c6 07
diém hd tro t6 dich vu cong truc tuyén (thanh phé Nha
Trang 05 diém gém Highland Trin Vién DPéng, Ca phé
Hon Kién, Ca phé Napoli, Nha sinh hoat cong dong
phuong Phuong Sai, Nha sinh hoat céng dong thon Vinh
Diém Trung; dia ban huyén Khanh Vinh 01 Piém -
Quan Ca phé Loc Vimg; dia ban Dién Khanh 01 Diém -
Ca phé Truong)

- Pé nang cao hiéu qua hoat dong cac diém hd tro, S&
Noi vu da c6 Van ban sd 3780/SNV-CCHC bio cdo
UBND tinh xin chu truong dinh mic hd tr¢ cho lye
lugng nhan sy tai cdc diém hd tro va duge UBND tinh
théng nhit tai Van ban s6 11984/UBND-KSTT ngay
14/11/2023

Xay dung va ap dung Hé
théng 1SO dién tir cho céc co
quan hanh chinh nha nuéc

céc cip trong tinh

- Lua chon giai
phdp ISO dién
tr cho cdc co
quan hanh chinh
nha nudc cic
c4p trong tinh;

- Théng nhit mé
hinh phu hop
két néi v6i phén
mém mot cia

Nam 2023

- So Khoa hoc va
Cong nghé chu tri to
chirc lua chon giai
phép, dé xuét giai phap
k¥ thuat, xdy dung ho
so, thuc hién céc thu
tuc dau tu;

- Van phong UBND
tinh, cac So: NOI vy,
Thoéng tin va Truyén

S& Khoa hoc va Cong nghé da:

- T chitc tim hiéu Hé théng 1SO dién tir da duoc trién
khai tai Quang Ninh, Quang Binh, Ca Mau dé xem xét
giai phap ap dung

- Té chirc lam viéc vdi Cong ty TNHH Dich vu Tu vén
Khoa hoc va Céng nghé Viét (c6 moi cée co quan lién
quan) veé giai phap ap dung ISO dién tir (c6 Bién ban
lam viéc)

- Tham muu UBND tinh dua nhiém vu xdy dung Hé
théng ISO dién tir vao Danh muc nhiém vu céng nghé
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Két qua/

Phan cong va ciach

cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh
Khanh Hoa

STT Nhiém vu < phifn Tién d¢ shie thye hidn Tién dd, két qua
dién tir tinh dé thong phoi hop. théng tin, chuyén doi s6 nam 2023
kiém soat duoc - Trinh UBND tinh xin chu truong trién khai thuc hién
toan bo qué nhiém vu chuyén dbi sb “Xéy dung va ap dung hé thng
trinh giai quy:ét ISO dién tir cho cac co quan hanh chinh nha nuéc cac
TTHC trén phan cép trong tinh Khanh Hoa” va dugc UBND tinh dong ¥
mém, hd tro chu truong
cong tac danh
gia can b, cong
chirc, vién chuc
tham gia wvao
qua trinh giai
quyét TTHC
- Thuc hién cac
thu tuc chudn bi
dau tu dé dua
vao ké hoach
dau tu cong cua
UBND tinh va
dugc phé duyét
VII [CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH ]
| |Ban hanh Ké hoach CCHC |Quyét dinh cia| Thang [S& Noi vu chu tri, phdi|UBND tinh dé ban hanh Quyét dinh sé 3604/QD-UBND
tinh Khanh Hoa ndm 2023 | UBND tinh 12/2022 | hop véi céc co quan cd | ngay 28/12/2022 vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC tinh
_ - ~ | lién quan nam 2023
2 |Ban hanh Ké hoach tuyén|Quyét dinh ctia| Thang | S& Noi vu chu tri, tham [UBND tinh da ban hanh Quyét dinh sé 233/QD-UBND
truyén CCHC tinh Khanh|UBND tinh 01/2023 | muu UBND tinh ngay 31/01/2022 vé viéc ban hanh Ké hoach tuyén
Hoa nam 2023 truyén CCHC tinh nam 2023
3 |Cong bo Chi s6 va xép hang [Quyét dinh cua| Thang |S& Noi vu chu tri, tham |[UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 108/QD-UBND
két qua CCHC nam 2022 ctia| UBND tinh 01/2023 | muu UBND tinh ngay 12/01/2023 phé duyét va cong bd két qua chi sé va

xép hang CCHC céc co quan, don vi, dia phuong nam
2022
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Két qua/

Phan cong va ciach

STT Nhiém vu i kb Tién dd e thyge hitn Tién do, két qua
4 |TA chic Hoi nghi tdng két|HOi nghi tdng| Quy  [S6 Noi vu chi tri, tham |Sé Noi vu da tham muu UBND tinh 6 chirc Hi nghi
cong tic CCHC tinh nam |két [/2023 | muu UBND tinh tong két cong tac CCHC tinh nam 2022, trién khai ké
2022, trién khai Ké hoach hoach CCHC tinh ndm 2023 vao ngay 28/02/2023
CCHC tinh nam 2023
5 |T& chirc trién khai Chuong [Chuong  trinh|  Quy  [S& Noi vu chu tri, phéi|S¢ Noi vu da:
trinh hanh dong trién khai|hanh dong cua| 1/2023 |hop v6i cdc co quan,|- Tham muu UBND tinh: ban hanh Chuong trinh hanh
thyc hién Két luan sé 91-|UBND tinh, vin don vi lién quan dong s6 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 vé viéc
KL/TU, ngay 18/10/2022|ban chi dao, trién khai thyc hién Két luan sd 91-KL/TU ngay
cta Ban Thuong vu Tinh uy |trién khai thuc 18/10/2022 ctia Ban Thudng vu Tinh ay vé tiép tuc diy
vé tiép tuc diy manh cai|hién manh CCHC, ndng cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha
cach hanh chinh, nang cao nudc;
hiéu lyc, hiéu qua quan ly - Trinh Ban can su dang UBND tinh ban hanh Van ban
nha nudc s6 587-CV/BCS ngay 08/12/2023 vé viéc béo cdo két
qua thuc hién Két luan s6 91-KL/TU ciia Ban Thuong
vu Tinh ty vé tiép tuc diy manh CCHC, ning cao hiéu
lire, hiéu qua quan 1y nha nude
6 |Té chuc tr danh gid, chdm|Hb so gii B3| Theotién [S& Noi vu chu tri, phdi|S& Noi vu da chu tri, phdi hgp véi cac co quan tham
diém Chi s6 CCHC cua tinh |N6i vu d6 cia B6 | hop vai cdc co quan ¢6|muu UBND tinh hoan thanh viéc tu dénh gia, chim
nam 2022 gai B& NOi vu Noi vu | lién quan diém Chi s6 CCHC tinh nam 2022 giri B& Noi vu dung
tham dinh quy dinh
7 |Xay dung, trién khai D& an|Dé an; Quyét| Quy |- S& Noi vu chu tri; S& No6i vu da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
kién toan td chirc, ning cao|dinh phé duyét;| 1/2023 |- Cac Sé. nganh, dia|dinh s6 1718/QD-UBND ngay 21/7/2023 vé viéc ban
nang luc can bd, cong chirc|van ban chi dao phuong tham gia. hanh Pé an “Néng cao ning luc ddi ngii can b, cong
chuyén trach cai cach hanh|trién khai; Ké chirc, vién chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
chinh tai cac co quan, don vi | hoach tinh Khanh Hoa giai doan 2023-2030”
trén dia ban tinh Khanh Hoa
giai doan 2023-2030 (stra
|@6i, bd sung Dé an dugc ban
hanh kém theo Quyét dinh sb
395/Qb-UBND ngay
05/3/2013 ctia UBND tinh)
8 |Ban hanh K& hoach kiém tra|Quyét dinh cia| Thang |S& Noi vu chu tri, phéi|Sé Noi vu da:

P~ P /Gyt AR LN
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STT

Nhiém vu

Két qui/
sin pham

Tién do

Phén econg va cach
thire thue hién

Tién d9, két qua

cong tac CCHC nam 2023

UBND tinh

3/2023

hop véi cic co quan co
lién quan

- Tham muu UBND tinh ban hanh:

+ Quyét dinh s 706/QD-UBND ngay 27/3/2023 vé viéc
ban hanh Ké hoach kiém tra céng tac CCHC tinh nam
2023;

+ Quyét dinh s 1023/QD-UBND ngay 10/5/2023 vé
viéc t chire kiém tra cong tac CCHC nam 2023.

- Chui tri tb chic kiém tra cong tac CCHC ddi voi 27/27
co quan, don vi, dia phuong, hoan thanh 100% ké hoach
(dinh kém bdo cdo cia 03 Poan kiém tra CCHC tinh).

- Tham muu UBND tinh ban hanh Van ban sb
11986/UBND-KSTT ngay 14/11/2023 vé viéc chi dao
cac co quan, don vi, dia phuong khic phuc han ché,
thiéu sot, vi pham duge phat hién qua kiém tra cong tac
CCHC nim 2023

Ban hanh Ké hoach khao sat
mirc d6 hai long cua td chirc,
ca nhan dbi vai su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha
nudce nam 2023

Quyét dinh cia
UBND tinh

Quy
/2023

S& N§i vu chu tri, tham
muu

S& Noi vu da chi tri tham muu UBND tinh ban hanh va
td chire trién khai, hoan thanh ké hoach khao sat mirc do
hai long cua td chire, ¢ nhan dbi v&i su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nudc nam 2023

Ban hanh Ké hoach tap huén
nghiép vu CCHC nam 2023

dinh/Ké

cua

Quyét
hoach
UBND tinh

Quy
112023

S& NGi vu chu tri, tham
muu

S& Noi vu da: )
- Tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach so
8724/KH-UBND ngay 28/8/2023 vé t& chirc hdi nghi
tap hudn cong tac CCHC tinh nam 2023;

- Cha tri t& chirc 02 hdi nghi: (1) Tap huan “Ky nang
tham muu, d& xuét trong thuc hién nhiém vu CCHC”
trong 02 ngay 12-13/10/2023; (2) Téap hudn “Trién khai
Quy ché danh gia, xép hang cong tac CCHC ndm 2023”
vio ngay 09/11/2023

11

Bio cdo két qua thuc hién
cong tac CCHC dinh ky cua
tinh

Bao cdo két qua
thuc  hién cua
UBND tinh guri
Bd Noi vu

Theo quy
dinh

S& NOi vu cha tri xdy
dung bdo cédo

S& N6i vu da tham muu UBND tinh bdo céo BY Noi vu
tinh hinh, két qua cong tac CCHC quy | nam 2023, 06
thang dau nam 2023, quy [11/2023, nam 2023 dang quy
dinh
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" Két qua/ .z .~ | Phiin cong va cich i s o i
STT Nhiém vu stin phdua _Tlen do e fhiye hilén Tien d, ket qua
12 [Trién khai danh gid. xép|Két qua danh| Quy S& Noi vu va So Thong | 1. Trién khai danh gia, xép hang két qua thuc hién cong
'hang két qua thuc hién cong|gid, xeép hang| IV/2023 |tin va Truyén thong | tic CCHC nam 2023

tac CCHC; danh gia. xcp
hang mic dé chuyén ddi so
cua cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh

duge cong bo

chu tri phdi hop véi
cac co quan, don vi
lién quan

- 86 Noi vu da:

+ Chu tri xay dung, tham muu UBND tinh ban hanh
Quyét dinh s6 2588/QDP-UBND ngay 30/10/2023 vé
viéc ban hanh Quy ché danh gia, xép hang két qua thuc
hién cong taic CCHC céc co quan, don vi, dia phurong
dé cap nhat cac chi dao cua Trung uong va cua tinh
(thay thé Quyét dinh s6 4044/QD-UBND ngay
08/11/2023 cua UBND tinh);

+ Ban hanh Vian ban sé 4030/SNV-CCHC ngay
22/11/2023 vé trién khai danh gia, xép hang két qua
thuc hién cong tac CCHC nam 2023.

- Td Gitp viéc cua Hoi dong thaim dinh CCHC tinh ban
hanh Van ban sé 4665/TGV ngay 28/12/2023 vé viée
giai trinh bd sung két qua tu danh gia, cham diém cong
tac CCHC nam 2023.

- Hoi dbng thdm dinh CCHC tinh ¢6 To trinh sb
84/TTr-HDTD ngay 09/01/2024 trinh UBND tinh phé
duyét, cong bd chi sé va xép hang két qua CCHC cac
s&, nganh, dia phuong nam 2023.

- Ngay 11/01/2024, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé
91/QD-UBND vé viéc phé duyét va cong bd Chi sb va
xép hang két qua CCHC cac co quan, don vi, dia
phuong nam 2023. ) )

2. Trién khai danh gia, xép hang két qua chuyén déi sé
ndam 2023 cua céac co quan, dia phuong

- S& Thong tin va Truyén thong da:

+ Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6
1726/QDB-UBND ngay 24/7/2023 ban hanh B chi sb
dénh gia chuycn ddi s6 cdc co quan, dia phuong trén
dia ban tinh (két qua chuyén dbi sb tinh duoc cong bd
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STT

Nhiém vu

Két qua/
san pham

Phan cong va cich
thirc thwe hién

Tién dj, két qua

trong Quy I ctia ké hoach - Quy 1/2024)

+ Ban hanh Van ban sé 2785/STTTT-CNTTBCVT
ngdy 31/8/2023 v& viéc huéng din trién khai Bo chi sb
d4nh gia chuyén d6i sb cdc co quan, dia phuong trén
dia ban tinh

+ Ban hanh Vin ban sé 4421/STTTT-CNTTBCVT
ngdy 25/12/2023 vé viée trién khai danh gia két qua
chuyén doi s6 nam 2023 (gwi ho so tw danh gia truce
ngay 10/01/2024)

+ Ban hanh Quyét dinh s6 06/QD-STTTT ngay
10/01/2024 thanh lap T6 gitp viéc cua Hoi dong tham
dinh két qua chuyén dbi sd tinh

Hién Hoi déng thdm dinh két qua chuyén déi sb tinh
dang td chirc thim dinh




Phu luc 2

KET QUA GIAI QUYET HO SO TTHC NAM 2023 CUA CAC CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG
(Dinh kém Bdo cdo 56 5 D /BC-UBND ngin®6/02/2024 cua UBND tinh)

Co quan, don vi, dia phuong

Hb so tiép

Ho so da gidi quyét xong

Ho so dang giai quyét

HO so tré han

St tiép nhan hé so nhin Tong Ping han| Tré han Téng T]:'au:g Tré han | S6 lwgng Ty 1€
A |CO QUAN CHUYEN MON CAP TINH 279,308 261,296 | 260,245 1,051 9,988 9,694 294 1,345 0.50%
| [BQL Khu Kinh té Van Phong 514 467 467 - 13 13 - - 0.00%
2 |So Cong Thuong 35,295 35,279 35,273 6 11 11 - 6 0.02%
3 |S& Du lich 864 837 835 2 18 18 - 2 0.23%
4 |So Gido duc va Pao tao 991 985 985 - 1 1 - - 0.00%
5 |S& Giao théng Van tai 27,332 21,985 21,956 29 1,574 1,572 2 31 0.13%
6 |S& Ké hoach va Dau tu 255 216 214 2 14 14 - 2 0.87%
7 |Sé Khoa hoc va Cong nghé 123 123 123 - - - - - 0.00%
8 |S& Lao dong - TB&XH 1,179 1,123 1,123 B 35 35 - - 0.00%
9 |S& Nji vu 339 320 320 - 8 8 - - 0.00%
10 |So Nong nghiép va PTNT 8,992 8,235 8,231 1 108 87 21 25 0.30%
11 [S& Ngoai vu 111 105 105 - 4 4 - - 0.00%
12 |Sé Tai chinh 88 59 59 - 29 29 - - 0.00%
13 |S6 Tu phap 15,657 14,650 14,626 24 934 926 8 32 0.21%

14 |Sé Théng tin va Truyén théng 194 183 183 - 6 6 - - 0.00%

|5 [S¢ Van héa va Thé thao 1,050 1,011 1,010 1 23 23 - 1 0.10%

16 [S6 Xay dung 1,235 1,164 1,158 6 51 49 2 8 0.66%

17 [So Y té 3,238 2,940 2,940 - 179 179 - - 0.00%
18 |S¢ Tai nguyén &MT va VPDKDD 181,851 171,614 170,637 977 6,980 6,719 261 1,238 0.69%
- |S& Tai nguyén va Mai truong 1,366 954 899 55 299 238 61 116 9.26%
- |Khéi Vin phong PKPD 180.485| 170,660 169,738 922 6,681 6,481 200 1,122 0.63%
+ |Vin phong PKDD tinh 9,131 8,920 8,916 4 173 173 - 4 0.04%
+ |CNVPDKDD Cam Lam 21,501 20,109 19,817 292 1,088 1,055 33 325 1.53%
+ |CNVPDKDBD Dién Khéinh 23,974 22,571 22,438 139 1,075 1,047 28 167 0.71%
+ |CNVPDKDD Khanh Son 2,898 2,539 2,531 8 275 274 I 9 0.32%
+ |CNVPDKDBD Khanh Vinh 8.454 7,999 7,975 24 342 342 - 24 0.29%




Co quan, don vi, dia phwrong

Hb so tiép

Ho so da giai quyét xong

H6 so dang gidi quyét

Ho so tré han

=it tiép nban hd so nhdn Téng | Dinghan| Tréhan | Téng T;::g Tréban | S& lwong TV 18
+ |CNVPDKDD Van Ninh 20304]  19.732| 19.727 5 524 524 ; S| 0.02%
+ |CNVPDKDD Cam Ranh 17792 16,777| 16,773 3 595 595 ) Al 0.02%
+ |CNVPDKDD Nha Trang 27996| 26,644 | 26,450 194 886 881 5 199]  0.72%
+ |CNVPDKDD Ninh Hoa 48435 45363 | 45,111 252 1,723 1,590 133 385|  0.82%
B |UBND cAp huyén 43362 35940 35,559 381 5,365 5216 149 530 1.28%
| |UBND huyén Cam Lam 2,860 2,542 2,486 56 99 72 27 83| 3.14%
2 |UBND huyén Dién Khanh 4,827 4,364 4,295 69 316 300 16 85|  1.82%
3 |UBND huyén Khanh Son 712 376 576 . 50 50 - - 0.00%
4 |UBND huyén Khanh Vinh 1,250 1,089 1,087 2 53 51 2 3] 035%
5 |UBND huyén Van Ninh 3,107 2.845 2.838 7 201 183 8 5| 0.82%
6 |UBND thanh phd Cam Ranh 6,518 5281 5.209 72 1,091 1,060 31 103 162%
7 |UBND thanh phd Nha Trang 14982 12937 | 12,846 91 1177 1,159 18 109 0.77%
8 |UBND thj xa Ninh Hoa 9.106 6.306 6.222 84 2378 2341 37 121 139%
C |UBND CAP XA 220,647| 209,547 208,893 654 3,297 3,229 68 72| 0.34%
I |Thudc buyén Cam Lam 16,613| 16,025| 15,882 143 384 378 6 149] 0.91%
1 |UBND thi trén Cam Dirc 2,523 2,464 2,458 6 29 29 : 6]  024%
2 |UBND x& Cam An Bac 763 742 738 4 16 16 = 4 053%
3 |UBND xa Cam An Nam 897 820 802 8 71 68 3 21| 236%
4 |UBND xa Cam Hai Dong 683 663 663 . 9 9 - i 0.00%
5 |UBND xa Cam Hai Tay 788 736 734 > 2 2 : 2| 026%
6 |UBND xa Cam Hiép Bic 735 714 705 9 6 6 : o 125%
7 |UBND xa Cam Hiép Nam 1,009 986 981 5 17 17 : 5| 0.50%
8 |UBND xa Cam Hoa 1,499 1414 1,409 5 54 53 i 6] 041%
9 |UBND xa Cam Phudc Tay 1282 1226 1215 T 43 48 » 11| 0.86%
10 |UBND xa Cam Tan 1,116 1,070 1,060 10 33 33 - 0] 091%
11 |[UBND xa Cam Thanh Bac 1,993 1,956 1,896 60 33 33 : 60|  3.02%
12 [UBND xa Son Tén 202 201 198 3 | | - 3 1.49%
13 |UBND xa Sudi Cat 1,534 1,490 1,490 - 30 30 - " 0.00%
14 [UBND xa Sudi Tan 1,589 1,543 1,533 10 5 13 2 2] 0.77%
Il |Thuge huyén Dién Khanh 35516] 34,678| 34,539 139 208 206 2 141 0.40%
I |UBND thi tran Dién Khanh 3,572 3,523 3,502 20 40 20 : 20 0.59%
> |UBND xa Binh Loc 1,785 1.757 1,756 1 3 18 s i 0.06%




Ho so da gidi quyét xong

H6 so dang gidi quyét

Ho so tré han

Sit Co quan; don vi, d‘ia phwong Hob so tiép = 1 = Trong N £
ticp nhin ho so nhin Tong Ding han| Tré han Tong han Tré han | So lrong Ty 1é
3 |UBND xa Dién An 1,246 1,226 1,225 1 1 l 1 - 1 0.08%
4 |UBND Xa Dién Dién 3,076 3,008 2,999 9 23 22 1 10 0.33%
5 |UBND xi Dién Dong 1,045 1.026 1,025 | 9 9 - | 0.10%
6 |UBND xa Dién Hoa 1.467 1,449 1,448 | 5 5 - 1 0.07%
7 |UBND xi Dién Lac 1,509 1,492 1,485 7 7 7 - 7 0.47%
8 |UBND xa Dién Lam 2,194 2,169 2,154 15 12 iR 1 16 0.73%
9 |UBND xa Dién Phu 2,872 2,822 2,822 - 12 12 - - 0.00%
10 [UBND x4 Dién Phuée 1,679 1,653 1.648 5 7 7 - 5 0.30%
I1 JUBND xa Dién Son 3,895 3,744 3,734 10 14 14 - 10 0.27%
12 |UBND xa Dién Tén 1,786 1,776 1,737 39 5 5 - 39 2.19%
13 |[UBND xd Dién Toan 1,148 1,134 1,133 1 2 2 - l 0.09%
14 |UBND x3 Dién Thanh 2,204 2,197 2,191 6 5 35 - 6 0.27%
15 |UBND xi Dién Tho 640 610 608 2 16 16 - 2 0.32%
16 [UBND xa Dién Xuan 1,600 1,324 1.317 7 20 20 - 7 0.52%
17 [UBND xa Suoi Hiép 2,639 2,622 2,613 9 10 10 - 9 0.34%
18 [UBND xa Sudi Tién 1,159 1,146 1,142 4 2 2 - 4 0.35%
I1I |Thudc huyén Khanh Son 5,235 4,921 4,918 3 207 207 - 3 0.06%
1 [UBND thi tran TH Hap 761 674 674 - 60 60 - - 0.00%
2 |UBND xa Ba Cum Bic 694 646 646 - 43 43 - - 0.00%
3 |UBND xa Ba Cum Nam 283 273 273 - 5 5 - - 0.00%
4 |UBND xa Son Binh 705 648 648 - 31 31 - - 0.00%
5 |UBND xa Son Hiép 722 670 668 2 48 48 - 2 0.28%
6 |UBND xa Son Lam 748 741 741 - 1 1 - - 0.00%
7 |UBND xa Son Trung 622 597 597 - 10 10 - - 0.00%
& |UBND xa Thanh Son 700 672 671 | 9 9 - 1 0.15%
IV |Thuée huyén Khanh Vinh 6,331 6,084 6,068 16 173 151 22 38 0.61%
| [UBND thj trdn Khanh Vinh - 508 469 469 - 35 26 9 9| 1.79%
2 |UBND xa Ciu Ba 214 199 197 2 5 5 - 2 0.98%
3 |UBND xa Giang Ly 245 244 243 1 - - - 1 0.41%
4 |UBND xia Khanh Binh 1,265 1,254 1,254 - 7 7 - - 0.00%
5 [UBND xd Khanh Dong 530 485 485 - 41 30 11 11 2.09%
6 |UBND xa Khanh Hiép 767 747 747 - 14 14 - - 0.00%




Ho so da giai quyél xong

Ho so dang giii quyél

Ho so tré han

St Co quan, don vi, dia phuong HOo so tiép - p . s - :
tiép nhén hé so nhén Téng | Dinghan| Tréhan | Téng hang Tré han | S6 lugng TV 18
7 |UBND x& Khanh Nam 403 386 386 - 16 16 - - 0.00%
8 |UBND xd Khanh Phu 360 327 324 3 24 22 2 5 1.42%
9 |UBND xa Khanh Thanh 255 248 248 - 6 6 - - 0.00%
10 |UBND xa Khanh Thuong 393 387 386 1 | 1 - | 0.26%
11 |UBND xa Khanh Trung 537 534 532 2 3 3 - 2 0.37%
12 |JUBND xd Lién Sang 284 275 269 6 3 3 - 6 2.16%
13 JUBND xa Séng Cau 358 324 324 - 18 18 - - 0.00%
14 |UBND xd Son Thai 212 205 204 1 - - - 1 0.49%
V |Thugc huyén Van Ninh 27,027 26854 26,778 76 128 117 11 87|  0.32%
1 |UBND thi trdn Van Gia 4.566 4,552 4,531 21 13 13 p 21 0.46%
2 |UBND xa Pai Lanh 1,960 1,951 1,950 | i 7 - | 0.05%
3 |UBND xi Van Binh 962 954 952 2 8 8 - 2 0.21%
4 |UBND xa Van Hung 2,648 2,619 2,614 5 21 ¥ 10 15 0.57%
5 |UBND xa Van Khanh 2,150 2,127 2,127 - 21 21 - - 0.00%
6 |UBND xa Van Long 1,518 1.501 1,501 - 4 4 - - 0.00%
7 |UBND xi Van Luong 1,467 1.466 1,459 7 | 1 - 7 0.48%
8 |UBND xa Van Phu 3,552 3,528 3,508 20 20 19 | 21 0.59%
9 |UBND xia Van Phudc 2,284 2,268 2,260 3 15 15 E 8 0.35%
[0 |[UBND xa Van Thanh 841 840 840 - - - - - 0.00%
11 JUBND xa Van Thz"ing 3.361 3,345 3,339 6 13 13 - 6 0.18%
12 |UBND xa Van Tho 800 798 793 5 1 l - 5 0.63%
13 JUBND x& Xuén Son 918 905 904 | 4 4 - ] 0.11%
VI |Thube thanh phd Cam Ranh 13,622 8,184 8,160 24 157 157 : 24| 029%
| | UBND phutng Ba Ngoi 1.477 1,433 1,432 | 41 41 - 1 0.07%
2 | UBND phuong Cam Linh 791 788 781 7 | 1 - 7 0.89%
3 | UBND phuong Cam Ljc 887 879 879 - 6 6 - - 0.00%
4 [ UBND phuong Cam Loi 883 868 866 2 11 11 - 2 0.23%
5 | UBND phuong Cam Nghia 1,656 1,635 1,634 l 18 18 - | 0.06%
6 | UBND phuong Cam Phu 1381 1,364 1,361 3 8 8 : 3 022%
7 | UBND phuong Cam Phiic Biic 1,481 1.462 1,462 - 18 18 B B (.00%
8 | UBND phudng Cam Phuc Nam 934 929 929 - 5 5 - - 0.00%
9 | UBND phutng Cam Thuan 731 724 724 - 2 2 - E 0.00%




Ho so da giai quyét xong

Ho so dang giai quyét

Ho6 so tré han

i Co‘quan‘, don vi, dia phuong Ho so tiép - - - Trong - :
tiep nhan ho so nhin Tong Ping han| Tré han Tdng ben Tré han | S6 luong Ty 1€
10 | UBND xa Cam Binh 354 348 335 13 - - = 13 3.74%
11 | UBND xa Cam Lap 330 327 319 8 2 2 - 8 2.43%
12 | UBND xa Cam Phudc Dong 946 925 906 19 18 18 . 19 2.01%
13 | UBND x@ Cam Thanh Nam 953 937 932 5 9 o - 5 0.53%
|4 | UBND xa Cam Thinh Dong 563 543 542 ] 18 18 - | 0.18%
15 | UBND x@ Cam Thinh Tay 255 251 249 2 - - - 2 0.80%
VII |Thuje thanh pho Nha Trang 81,035 79,445 79,367 78 952 946 6 84 0.10%
1 |UBND phuong Lic Tho 4,507 4,467 4,466 I 13 o - 5 0.11%
2 |UBND phuong Ngoc Hiép 2,092 2,047 2,045 2 25 25 - 2 0.10%
3 |UBND phuong Phuée Hai 4,514 4.429 4,427 2 56 56 - 2 0.04%
4 [UBND phuong Phudc Hoa 2512 2,462 2,462 - 23 23 E - 0.00%
5 |UBND phuong Phude Long 9,053 8,953 8,946 7 85 85 - 0.08%
6 |UBND phuong Phudc Téan 2,196 2,152 2,151 | 26 26 = 0.05%
7 |UBND phudng Phude Tién 1,506 1,427 1,427 - 32 32 - - 0.00%
8 |UBND phuong Phuong Sai 2,154 2,101 2,096 5 23 23 - 5 0.24%
9 |UBND phudng Phuong Son 1,721 1,698 1,690 8 10 10 - 8 0.47%
10 |UBND phudng Tan Lap 1,687 1.624 1,623 ] 27 26 | 2 0.12%
11 |UBND phuong Van Thanh 2,005 1,940 1,934 6 26 26 - 6 0.31%
12 |UBND phudng Van Thang 4,407 4,356 4,354 z 42 42 - 2 0.05%
13 |[UBND phuong Vinh Hai 4.866 4,778 4,771 7 40 40 - 7 0.15%
14 |UBND phuong Vinh Hoa 1,505 1,487 1,487 - 9 9 - - 0.00%
15 |UBND phudng Vinh Nguyén 2,446 2,255 2,249 6 162 162 . 6 0.25%
' 16 |[UBND phuong Vinh Phudc 3.503 3,445 3,445 - 37 37 - - 0.00%
17 |UBND phudng Vinh Tho 1,973 1,955 1,954 1 9 9 - 1 0.05%
18 |UBND phuong Vinh Trudng 2,533 2,492 2,492 - 32 32 - - 0.00%
19 |UBND phuéng Xuong Huédn 3,552 3,515 3,505 10 9 9 - 10 0.28%
20 |UBND xi Phuéc Pong 2.874 2,827 2,823 4 28 27 1] 5 0.18%
21 |UBND xa Vinh Hiép 2,086 2,074 2,074 - 9 9 - - 0.00%
22 |UBND xa Vinh Luong 2,314 2,181 2,179 2 114 114 - 2 0.09%
23 |UBND xa Vinh Ngoc 2,862 2,813 2.811 2 27 27 - 2 0.07%
24 |UBND xa Vinh Phuong 4.376 4,336 4,333 3 18 18 - 3 0.07%
25 |UBND xa Vinh Thai 2,626 2,534 2,528 6 29 29 - 6 0.23%




Ho so di giai quyé; xong

Ho so dang gidi quyéet

Ho so tré han

" Co quan, don vi, dia phwong Hb sor liép
o tiép nhan hé so ha Té i & ; Trong ; 3 18
p nhan ho s nhan ong bing han| Tré han Tong WE Tré han | So6 lugong Ty 1€
26 |UBND xa Vinh Thanh 3,962 3,925 3,924 1 24 24 - 1 0.03%
27 |UBND xa Vinh Trung 1,203 1,172 1,171 1 17 17 - 1 0.08%
VIII| Thuge thi xa Ninh Hoa 35,268 33,356 33,181 175 1,088 1,067 21 196 0.57%
| |UBND phuéng Ninh Diém 942 896 886 10 21 20 1 11 1.20%
2 |UBND phuomg Ninh Da 966 929 926 3 22 22 - 3 0.32%
3 |UBND phuong Ninh Giang 2,781 2,763 2,763 - 6 6 - - 0.00%
4 [UBND phuong Ninh Ha 1,227 1,196 1,196 - 5 5 - - 0.00%
5 |UBND phudng Ninh Hai 1,475 1,452 1,441 11 12 12 - 11 0.75%
6 |UBND phudng Ninh Hiép 2,068 1,994 1,983 11 63 61 2 13 0.63%
7 |UBND phuong Ninh Thuy 1,637 1,615 1,613 2 13 13 - 2 0.12%
8 |UBND xa Ninh An 1,677 1,340 1,338 2 286 285 | 3 0.18%
9 [UBND x& Ninh Binh 1,080 1,038 1,035 3 20 20 - 3 0.28%
10 |UBND xa Ninh Déng 621 599 599 - 5 5 - - 0.00%
11 |JUBND xa Ninh Hung 890 816 812 4 40 40 - 4 0.47%
12 [UBND xa Ninh Ich 1,306 1,266 1,255 11 18 18 - [1 0.86%
13 |UBND xa Ninh Loc 958 955 955 - 1 1 - - 0.00%
14 |[UBND xa Ninh Pha 687 670 666 4 16 14 2 6 0.87%
15 |UBND xd Ninh Phung 1,194 1,144 1,141 3 38 38 - 3 0.25%
16 [UBND xa Ninh Phude 704 647 645 2 10 10 - 2 0.30%
17 [UBND xa Ninh Quang 2,342 2,296 2,296 - 30 30 - - 0.00%
18 |UBND x4 Ninh Sim 1,293 1,209 1,191 18 34 32 2 20 1.61%
19 |UBND xa Ninh Son 926 873 873 - 26 24 2 2 0.22%
20 JUBND xa Ninh Tén 449 392 390 2 17 17 B 2 0.49%
21 |UBND xa Ninh Tay 841 657 629 28 106 105 I 29 3.80%
22 |UBND x& Ninh Than 2,158 2,135 2,138 - 15 15 - - 0.00%
23 |UBND xa Ninh Tho 1,287 1,231 1,225 6 39 39 - 6 0.47%
24 [UBND xi Ninh Thugng 2,018 1,757 1,720 37 127 121 6 43 228%
25 |UBND xa Ninh Trung 1,156 1,042 1,039 3 33 31 2 5 0.47%
26 [UBND xa Ninh Vin 594 §73 570 3 7 5 2 5 0.86%
27 |UBND x4 Ninh X'uﬁn 1,991 1,871 1,859 12 78 78 - 12 0.62%
TONG 543,317 506,783 | 504,697 2,086 18,650 18,139 511 2,597 0.49%
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Ky théng ké tie ngay 15/12/2022 dén 14/12/2023
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